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关键词：微信营销

内容概要：

微信火了以后微信营销就开始热起来，很多朋友通过不同渠道询问，微信公众账号究竟应该怎么样运营？微信公众账号运营有哪些
基本的原则和规律？现在结合弈聪软件公司十个多月的微信公众账号运营经验，做较为系统的梳理，抛砖引玉与各位探讨。首先不
建议企业将微...

正文：

微信火了以后微信营销就开始热起来，很多朋友通过不同渠道询问，微信公众账号究竟应该怎么样运营？微信公众账号运营有哪些
基本的原则和规律？现在结合弈聪软件公司十个多月的微信公众账号运营经验，做较为系统的梳理，抛砖引玉与各位探讨。 

首先不建议企业将微信作为销售平台，现在不缺渠道，企业缺的是品牌，缺的是信任，如果用户不接受你的品牌，不信任你，你的
销售只会让用户反感。企业应该将微信作为品牌的根据地，建立信任，用户自然会成为你的顾客。 

微信营销的本质是沟通平台，沟通需要有来有往，所以人工互动必不可少的。企业微信公众账号，要能够做到适时的人工互动，做
不到这一点，很难玩好微信营销。 

现在很少有人提微信营销的线下互动，但从沟通的效果而言，见面显然效果最好的方法，也更容易拉近感情。线上线下活动结合的
意义在于面对面的交流更容易培训忠实的粉丝，产生更鲜活、更接地气的内容，这样的微信公众号才会显得更有真实，更有亲和
力。微信营销光靠自然增长用户会很有限，线下活动也是增加微信用户的重要手段。 

做微信营销一定要有开放的心态，记住：竞争对手是最好的老师！要积极关注竞争对手的微信，如果你关注了100个竞争对手的微
信，就会有100个账号在教你怎样做好微信营销。微信营销不能靠一招鲜，拼的是投入和执行力，长期坚持下去，在实践中不断积
累经验,培养和用户的感情,你的目标才有可能实现。 

微信公众平台还在不断的完善和变化之中，但是万变不离其宗，微信营销的本质是沟通平台，沟通离不开内容，我们认为微信营
销，内容为王，沟通是魂。在任何时候做微信营销都不能背离这两个主题。 
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