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内容概要：

中小型软件公司在对于软件开发人员的敬业度方面有很多的抱怨，那么怎么样才能提高软件开发人员对于软件公司的敬业度呢，下
面就这个问题给大家做些介绍，也是收集网友们的观点给大家做些分享，希望中小型软件公司在软件开发人员的敬业度方面能做到
很大的提升。...

正文：

中小型软件公司在对于软件开发人员的敬业度方面有很多的抱怨，那么怎么样才能提高软件开发人员对于软件公司的敬业度呢，下
面就这个问题给大家做些介绍，也是收集网友们的观点给大家做些分享，希望中小型软件公司在软件开发人员的敬业度方面能做到
很大的提升。 

 

１、 做好软件开发人员职业生涯规划 

职业生涯规划是中小型软件公司根据自身的发展目标，结合软件开发人员的能力、性格、价值观、爱好等来确定双方都能接受的职
业生涯目标。从软件开发人员进入中小型软件公司开始，中小型软件公司就应该为每一个软件开发人员规划职业生涯，为软件开发
人员提供一个持续学习和成长的环境。帮助软件开发人员在中小型软件公司里的每一个成长阶段都能有明确的追求和奋斗目标，让
他们都能看到自己的成长方向和空间。通过职业培训来提高软件开发人员的职业安全感和工作能力。制订软件开发人员职业规划时
要给予软件开发人员一定的参与权和自主权，按照软件开发人员的兴趣爱好，来实现他们的职业理想。中小型软件公司要帮助软件
开发人员认识自己的优势和劣势，帮助软件开发人员了解自我，信任自我，发展自我。职业生涯规划可以实现软件开发人员自我价
值的不断提升，从而调动其工作积极性，是提升软件开发人员敬业度的有效途径。 

２、 从软件开发人员培训入手提升软件开发人员敬业度 

翰威特公司在对中小型软件公司培训与软件开发人员敬业度之间的关系进行研究时发现，那些在培训方面投入较多的中小型软件公
司，其软件开发人员敬业度也高。在招聘环节中小型软件公司可以选择有敬业潜力的软件开发人员，而培训可以直接改善软件开发
人员对组织和工作认知和感情，从而提升软件开发人员敬业度。培训的内容总体上可以分为3类：一是知识、技能培训；二是工作
态度培训；三是中小型软件公司文化培训。知识技能的培训可以提升软件开发人员的胜任力，从而增加软件开发人员的工作资源，
进而提升工作敬业度。工作态度培训能够改善软件开发人员的工作动机，增加软件开发人员的工作工作热情，培养软件开发人员对
工作的意义感和满足感。中小型软件公司文化培训可以使软件开发人员更加了解中小型软件公司、了解工作的环境；促进软件开发
人员价值观与中小型软件公司所提倡的价值观相一致，这样软件开发人员才能从根本上喜欢上这个中小型软件公司，喜欢上这份工
作，才愿意为工作付出额外的精力和情感。在培训中要重点围绕软件开发人员的工作能力和专注品质进行相应的培养，充分调动软
件开发人员的工作积极性，是提高软件开发人员敬业度的最佳途径。 

３、 从软件开发人员招聘入手提升软件开发人员敬业度 

软件开发人员敬业度的高低很大程度上受到个体因素的影响，个人的价值取向、个性倾向、能力、责任心都会影响到软件开发人员
的工作敬业水平。中小型软件公司在选拔人才的时候，就要把好入门关，选拔那些具有敬业潜力的的软件开发人员。可以使用各种
测评技术从软件开发人员的个性倾向、品德、求职动机、价值观和责任心，以及过去的工作经历等方面对他们的工作敬业度进行初
步考察。其次，选拔和安置时要做到人岗匹配。软件开发人员的个体特征要与工作要求要相一致。一旦出现软件开发人员的素质或



者能力与岗位的要求出现偏差，就会导致软件开发人员的价值不能得到充分体现，软件开发人员的心理需求得不到满足；或软件开
发人员的资源不能达到工作的要求。这两种情况都会降低软件开发人员敬业度。 

４、 树立良好的中小型软件公司文化 

良好的中小型软件公司文化是培养软件开发人员敬业度的温床。软件开发人员在中小型软件公司中工作，希望能够得到来自组织
的、上级的、同事的认可和支持，这不但有助于软件开发人员顺利地完成工作，更能促进软件开发人员认同这个中小型软件公司和
工作，使软件开发人员有一种归属感。中小型软件公司在构建中小型软件公司文化时要从人本理念出发，提倡积极向上的工作态
度，营造团结互助工作氛围，构建完善的、多向的沟通渠道，确立为软件开发人员所认可并有利于中小型软件公司和软件开发人员
共同发展的价值观念和行为准则。在中小型软件公司内外营造上下平等、尊重软件开发人员、重视绩效的氛围，减少软件开发人员
在工作中遇到的障碍和压力。这样软件开发人员才能在一个轻松愉快的环境下工作，提升软件开发人员的敬业度。 

５、 从工作设计入手提升软件开发人员敬业度 

软件开发人员有各种各样的需要，先天心理需求理论认为软件开发人员希望从组织和工作中得到归属感、成就感以及自主决策权
力。那么，中小型软件公司在进行工作设计的时候就要按照Ｈａｃｋｍａｎ的工作特征模型对岗位进行改进，增加每个工作对软件
开发人员的内在吸引力。中小型软件公司可以从以下几个方面入手： ① 工作对中小型软件公司或者对社会具有一定的意义，这样
软件开发人员在从事这样工作时才会感到自己的重要性； ② 工作要具有一定的挑战性，这样完成工作才会有一种满足感； ③ 工
作内容要具有完整性，这样软件开发人员才能学到更多的知识和技能；④ 提高软件开发人员工作的自主性，并让软件开发人员参
与决策过程从满足软件开发人员对自主和权力的需要；⑤ 工作过程要提供准确及时的反馈信息，就是上级对软件开发人员的工作
要及时作出评价。只有按照这5个方面的要求来设计工作，软件开发人员内心的需要才会得到满足。 
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