
刚上市的易信虽然在很短时间内有了很大用户群体，但易信现阶段不
会抢占微信营销风头
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内容概要：

微信营销现今让很多的网络营销人员爱不及手，因为微信营销现在已经取得了很好的效果，那么微信营销随着易信的上市，是否有
人会做易信营销，将微信营销打垮，今天我告诉大家，易信现阶段，易信还是不能做易信营销的。易信虽然有很多的优点，但是同
时易信也有一...

正文：

微信营销现今让很多的网络营销人员爱不及手，因为微信营销现在已经取得了很好的效果，那么微信营销随着易信的上市，是否有
人会做易信营销，将微信营销打垮，今天我告诉大家，易信现阶段，易信还是不能做易信营销的。易信虽然有很多的优点，但是同
时易信也有一些做网络营销中必须具备的功能易信没有。从8月19日上线后短短3天，用户数突破500万，免费短信功能发送次数超
过100万……这就是即时通信平台新搅局者“易信”的成绩单。在微信用户量达到4亿，米聊、飞信未能形成威胁之际，易信的诞生
被寄望予挑战微信霸主。记者连日试用易信发现，就现阶段而言，尽管免费语音短信、免费表情等功能十分吸引，但与活跃账户数
高达2.358亿，且已经逐渐走向商业化的微信而言，易信要走的路还很长。 

 

易迅现在作为一种聊天工具而言，易迅结合了QQ的聊天功能，也结合了微信的语音功能，更好的是，易迅将微信的语音功能，改
变成了免费电话聊天功能，只是一点创新。但是易迅现阶段不适宜做易迅营销，而微博时候做微博营销，微信适合做微信营销，易
迅还是有一些劣势的。 

1.私密性较弱。微信与微博相比，除了即时通信功能外，最大特点是私密性——只有自己的朋友才能看到朋友圈中的评论。在易信
最开始的版本中，所有的评论都是透明的，分享朋友圈时可没有私密或公开或部分公开的选择。不过，在易信的更新版本中，上述
问题已经得到修正。此外，由于易信是一款基于通讯录的社交移动即时通信产品，它的关系直接来自于用户的通讯录，而且，添加
好友并不需要对方许可，决定了其私密性不如微信。 

2.公众号重走微信路。9月5日，易信低调上线公众平台，针对企业开放注册。据悉，易信公众平台主要包括四部分内容：客户服
务、工具助手、内部分享、媒体资讯。 

目前，易信公众账号管理似乎在从走微信的老路，公众号没有以订阅号形式展现，而是散乱出现在信息列表上。而此前微信发布
5.0版本后，公众账号被分为订阅号和服务号，其中订阅号消息被折叠。微信的理由是，微信不是营销工具，核心价值是信息流转
和用户连接。尽管上述调整让不少自媒体、公众账号大吐苦水，订阅号的打开率也被指大幅下降。但作为普通用户，记者的感觉
是，订阅号折叠后，信息列表干净很多，注意力更多回到与好友交流上，这对于以朋友间信息交流为基础的即时通信软件，更为重
要。 

3.用户活跃度不足。对于一款即时通信软件而言，如果活跃用户不多，网络的价值就会大大下降。因此，活跃用户数量是判断易信
成功与否的关键。虽说易信不会缺用户，但能否获得足够多的活跃用户仍然是个悬念。以记者的易信账号为例，开通一个多星期，
至今只有一位好友保持用易信与记者交流。而易信上的朋友圈，更新也很少。记者的微信朋友圈上，好友每日更新平均都在15条以
上，显示在活跃度方面易信用户的活跃度明显低于微信。腾讯刚刚发布的第二季度财报显示，微信/WeChat 的合并月活跃账户数达
2.358亿，而且腾讯在互联网平台资源上可谓是无出其右，电商领域的易迅，支付方面的财付通，强大的游戏平台，再加上原来QQ
积累的社交网络关系。有分析称，腾讯只要有效地将平台资源进行整合，其对用户的拉拢能力还是无人能敌。而一旦微信形成规模



网络效应，易信是否还能创造出另一个网络生态系统，是一件非常有挑战的任务。 

4.支付功能难弥补。从目前情况来看，易信在电商业务上尚未有明确布局。但微信凭借其支付功能，让各大电商大为忌惮，并抱团
阻击。 

日前，腾讯旗下的易迅网宣布将在PC网页版、Android及iOS手机客户端全面支持微信支付，成为国内首个全面接入微信支付的B2C
网站。未来，用户只要在微信5.0版的聊天窗口、朋友圈、公众号等平台，点击任意一个易迅的商品链接，都可完成下单支付。这
意味着，一直困扰电商们的如何实现移动端闭环购物体验的难题得到解决。而跟微信支付息息相关的“扫一扫”功能中，微信既纳
入了自家的易迅、QQ网购，也纳入了友商1号店、亚马逊、当当网、豆瓣等，直接杀入后方。 

微信支付功能被业界看做是腾讯抢占移动购物市场的“神兵利器”。正因如此，腾讯电商旗下的易迅网宣布，成为国内首个全面接
入微信支付的B2C网站。而此前，阿里则先后以切断接口、禁用二维码两道工序“封杀”微信。分析认为，微信是一个封闭平台，
一旦移动端通道被腾讯把持，各大电商也害怕将来在移动购物支付领域被腾讯掐住命脉，抱团阻击也在所难免。 
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