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内容概要：

那一家企业的用户粘性能有腾讯公司做的好？哪家的微信营销有腾讯做的成功？不管是QQ还是微信，在市场上都占据了很大一部
分，用户那么多，也相当于腾讯的粉丝是那么多。所以说，腾讯公司才是做微信营销的最大赢家。微信从开始上升就被人们关注，
5.0没发布...

正文：

那一家企业的用户粘性能有腾讯公司做的好？哪家的微信营销有腾讯做的成功？不管是QQ还是微信，在市场上都占据了很大一部
分，用户那么多，也相当于腾讯的粉丝是那么多。所以说，腾讯公司才是做微信营销的最大赢家。微信从开始上升就被人们关注，
5.0没发布玩家就期待，5.0发布之后，做微信营销的人更是像热锅上的蚂蚁，可见腾讯的微信营销做得多么好！ 

 

据说微信诞生之初，并不被腾讯看好。不过这款基于即时通讯服务的免费聊天软件，还是在很短的时间内，积聚起超过4亿的用户
量级。除了用户可以快捷、方便的通过手机、平板电脑、网页等形式快速发送文字、语音、图片和视频等信息外，还与其独特的功
能和方式有很大关系。说到独特的功能，微信5.0的确给很多“小伙伴”带来了惊喜。光就是一个简单而又普通，甚至可以说画面
十分丑陋的“打飞机”就令整个移动互联和游戏行业为之震动。那么，微信5.0为什么要加入“打飞机”这款游戏?其成功秘籍何在?

其实，“打飞机”游戏借用了一个很敏感的词汇进行宣传与推广。不知道有多少人是真的被游戏吸引，还是被名字雷到而要一探究
竟。总之，简单的操作(一根手指足以)，简单的甚至有点丑陋的画面，加上单调的音乐，就是这么一个不起眼的游戏，成为4亿多
用户茶余饭后的消遣。其成功可以总结为以下几点： 

第一，对于游戏而言，简单就是王道，有时候越简单，甚至越不用动脑子的游戏，反而吸引用户去把玩。而那些光教程就要看10分
钟的游戏，一定会被用户唾弃。 

第二，社交关系，尤其是熟人和朋友关系在这里起到关键作用。看着别人上百万的分数，再看看自己几万的分数，不免很多人会质
疑：“身为一个男人，难道我真的不行吗?”于是，在这样的攀比心理暗示下，很多人挑灯夜战，非要来个华山称雄。有竞争就会
继续玩，但孰不知“一山更比一山高，能人背后有能人”。所以，不玩到吐，很多人是不会罢休的。 

第三，如果说人与生俱来的攀比之心是微信“打飞机”所造成的“负面”影响的话。那么，赠送“飞机”，则成为“打飞机”带来
的“正面”影响。如果用户没有飞机了，可以向好友索取，“馈赠心理”在这里让用户感受到好友之间的友情，无疑可以帮助提升
友情度。 

如果说“打飞机”让很多人找回了童年，利用游戏丰富了碎片化时间。那么，“扫一扫”产生的影响将更加巨大。 

“扫一扫”自然不是给你一把扫帚，让你扫大街。而是在原先二维码扫描的基础上的升级。在微信5.0中，二维码名片、产品条形
码、图书、CD封面、电影海报，统统能想到的，似乎都可以被扫。对于如此新奇好玩的功能，笔者也试着“扫了扫”。一本还没
开封的新书，对准扫描框，几秒钟的时间，该书的图片、描述以及在哪家电商网站可以购买和价格便映入眼帘。这样的好处是，在
2C端，用户实现了购买流程简单化，也为移动支付埋下了发展伏笔;在2B端，则可以帮助电商网站进行推广和销售，直接给微信商
业化留出了无限遐想的空间。 

而“扫街景”更是令人惊奇的功能，用户只要拿着微信扫描所处的位置，比如写字楼、餐厅、小卖部等，手机上便会出现周边地区
的商家信息，有点类似于谷歌的街景地图系统。一旦微信与这些商家联络，实现商家信息收集、推广合作等事宜将是早晚之事。街



景电商可以说是O2O实际应用的案例之一，只不过这方面还有待后续开发和研究。 
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