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内容概要：

微信营销随着微信用户的日益增加被很多的营销人员用来做营销。微信营销不同于其他的营销方式一样，只是纯粹的广告满天飞，
相反，微信营销方便了人们的生活，给人们的生活带来了便利和快捷，使用微信营销，不仅企业的受众者会越来越多，人们也更容
易接受。随着...

正文：

微信营销随着微信用户的日益增加被很多的营销人员用来做营销。微信营销不同于其他的营销方式一样，只是纯粹的广告满天飞，
相反，微信营销方便了人们的生活，给人们的生活带来了便利和快捷，使用微信营销，不仅企业的受众者会越来越多，人们也更容
易接受。 

 

随着现工作节奏越来越快，越来越多的人由于时间太紧、工作太累等原因，传统的“买、洗、摘、炒”的饮食方式已经很难被人们
接受，由此催生出了外卖行业的蓬勃发展。足不出户即可享受美食，成为现代人，尤其是年轻人的首选。 

传统的外卖是以电话外卖为主，顾客通过餐馆印制的外卖菜单上的信息和电话进行订餐。这对于生活节奏越来越快的现代人，尤其
是工作压力越来越大的白领阶层来说，确实是方便了不少。而餐馆也乐于送餐：虽然增加了配送的成本，但是在店面租金越来越贵
的现在，外卖的确能大大提升餐馆的营业额。 

手机时代的到来，人们对互联网依赖度大大提高，由此催生出了大量的“宅男宅女”，而这些“宅男宅女”以及离不开微信的白领
阶层，就成为了微信外卖的潜力消费者。 

微信外卖市场发展前景与空间巨大，对整个外卖行业市场将产生深远的影响，推动外卖商家革新传统的服务方式，将会是未来餐厅
外卖市场的新增长点，将会给餐厅外卖市场创造上千亿的市场份额。那么，由西安弈聪信息技术软件开发公司开发的微信外卖自助
系统较之于传统餐厅外卖市场，有什么优势呢？ 

1.节省传统外卖行业人力成本，主要针对接听外卖服务电话人员。例如每天外卖200单,每个电话一分钟时间，那就是需要3个半小时
处理完所有外卖电话，等于一个专人来接听外卖电话，用餐高峰期集中在中午一个半小时，晚上两个小时之间。而使用微信餐饮系
统后，200个订单全部自动生成打印，无需人工值守外卖。 

2.节约推广费用。主要由外卖单印刷与派发人员产生的推广费用商家为了让更多人知道餐厅外卖服务，每天不停的多派发外卖单,主
要发放途径是在街上盲目发放,无法判定是否是本餐厅顾客,实际产生的顾客甚微,您可以核算下,每个盒饭里面,有多少推广费用？而
且目前写字楼,宅区是禁止派发宣传单的，外卖单基本是在马路上派发，所造成推广收效变得作用更加甚微。而手机微信餐饮系统,
一次推广即可,消费者添加关注,相当于把商家电话与菜单存入到手机内,商家每天可免费推送订餐提示或促销信息,在也不用发传单
了。 

3.与传统的外卖相比，微信外卖借助于移动互联网O2O的交互性，据有其独特的特点： 



（1）、商家可以根据实际情况锁定配送区域，以达到有的放矢。 

(2）、餐厅的菜品、价格、信息更新可以快速反应给消费者。 

(3)、消费者的建议、投诉等能够及时反馈给商家，以便其做出调整。 

(4)、提供用户之间互动功能，增强社交性以便维护客户群体。 

4.增加盈利能力，主要体现在提升经营能力与费用节约。以往在用餐高峰期间,店内人手不足，同时高峰期叫订餐服务的比较多,经
常出现打不通订餐电话,造成消费者抱怨流失到其它商家,您流失一个客户,竞争对手就多一个消费者，同时开店需要精打细算,能省既
是赚。半小时微信餐厅外卖自助系统通过对订餐及推广,做全程标准化运作,既缩减了费用,又留住固有消费者,通过不断的刺激消费
者,扩大需求,增加盈利能力。 
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