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内容概要：

刚刚起步软件公司虽然规模小，但也叫软件公司，所以就要公司化发展。在一些事情的处理上，多征求大家的意见，如果大家以公
司的发展视为自己的发展，就会对公司提出自己的合理化建议。一般软件开发人员也会很容易地沟通，在一些事情也能够发表自己
的建议。公司...

正文：

刚刚起步软件公司虽然规模小，但也叫软件公司，所以就要公司化发展。在一些事情的处理上，多征求大家的意见，如果大家以公
司的发展视为自己的发展，就会对公司提出自己的合理化建议。一般软件开发人员也会很容易地沟通，在一些事情也能够发表自己
的建议。公司在处理软件开发人员提出的问题上也要斟酌，不要随意马虎，否则很容易伤一人而惹众怒。 

 

在公司规模化发展方面有几点与大家探讨，或许对大家有所启发。由于技术人员和市场人员缺少沟通，对一些项目的实施造成许多
麻烦。技术人员以技术研发为主，对市场的理解甚少，有时候可能无法理解市场的需求。市场人员虽然了解市场需求，但在和客户
接触的过程中又不能很好的把握技术的实现可能性。这样一来，建议最好针对一些项目成立项目组，设立项目经理，项目经理全权
负责整个项目的开展。项目组中要求既有技术研发人员，又有相关市场经验的人。项目组的考核与利润挂钩，通过这种方式可能会
解决市场和技术研发沟通的问题。 

今天客户服务至上的原则对刚刚起步软件公司显得尤为重要，因为刚刚起步软件公司的客户大多是小型企业，这样的客户实际上对
自己真正的需要不大明确，对软件功能的要求提的比较笼统。首先市场部的人员应该有意识的引导客户，向有利于技术实现的方面
发展。同时注意适当的培训客户，让他更多理解公司的技术和可以实现的方式，这样才能真正留住客户和完成技术。虽然客户规模
小，但是客户群大，如果服务到位了，在客户中的信誉就会提高。从而客户可以宣传你的产品，从而公司可以从客户群得到更多的
客户。另外现在软件公司的发展趋势也是服务，现在服务开始收费大家已经接受了。软件就是服务的口号，软件公司也会慢慢领会
到的。 

刚刚起步软件公司要想在市场中立于不败之地，要做的事情许多许多，上面提及的一些问题或许对于公司的发展是再平常不过的
了。可还是有许多软件公司不从中总结经验教训，为了眼前一些短期利益，有点软件公司就会放弃自己原定目标，有的软件就可能
放弃临时的利益去追求公司更大的发展。刚刚起步软件公司只要多动脑筋，遵循规律，多总结，就会从众多的软件公司中脱颖而
出，找到自己的出路。 
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