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内容概要：

好的软件公司策略就是在保证软件公司可持续发展的前提下，给软件公司提供一条快速成功的捷径。那么，中小型软件公司策略怎
样才能实现抄近道呢？首先，是要对目标客户群的价值需求进行深入研究。一个优秀的软件公司策略一定是能给客户创造价值的策
略。不管策略...

正文：

好的软件公司策略就是在保证软件公司可持续发展的前提下，给软件公司提供一条快速成功的捷径。那么，中小型软件公司策略怎
样才能实现抄近道呢？ 

 

首先，是要对目标客户群的价值需求进行深入研究。一个优秀的软件公司策略一定是能给客户创造价值的策略。不管策略依托的是
怎样先进的技术，有着怎样强大的资本支持，只要它不能为客户创造价值，那它就难有立足之地。当年，手机运营商铱星的破产和
安然能源的垮台就是有力的证明。 

其次，研究市场和竞争对手，弄清软件行业的本质。研究市场，就是为软件产品定位，就是清楚地了解你要提供的软件产品和服务
的市场在哪儿，有多大，面对的是哪个层次的客户。研究竞争对手，就是要了解你面对着哪些竞争对手，这些竞争对手的优劣势都
是什么。 

通过对市场和竞争对手的把握，你才能弄清你所在软件行业的本质。所谓软件行业本质，指的是这个软件行业存在的真正意义，而
优秀的软件公司策略就是对软件行业本质的集中体现。著名学者郎咸平曾说，认清软件行业本质就是“舍末逐本”，牢牢把握本
质，始终以既定目标为中心，不受到任何纷乱的表象的干扰。 

再次，策略要能产生连锁效益。这就要求策略要有一个比较好的价值载体。价值载体指的是软件公司吸引目标客户购买而获取利润
的软件产品或服务。它要满足三点要求：其一是满足目标客户的需求、偏好；其二是为目标客户创造价值；其三是能形成连锁效
益，持续为软件公司创造价值，这是最重要的一点。 

最后，维护策略价值，打造模仿壁垒。不易模仿是卓越的软件公司策略的一个重要特点。制定软件公司策略很容易，但制定卓越的
软件公司策略却很难。优秀的软件公司策略的核心是培育稀缺资源，如微软的技术开发、可口可乐的配方和渠道、耐克的品牌和渠
道等。这种稀缺资源一旦培育成功，就会演变为一个软件行业的特殊标准和规则，从而给软件公司建立起强大的模仿壁垒，让竞争
对手望洋兴叹。 
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