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内容概要：

眼瞅着各个电子商务巨头巨金宣传的双十一今天正式开抢了，所有与电子商务挂上钩的企业都开始疯忙起来吸金。参与其中的不但
行行业业形形色色的商家，还有顺丰、韵达等快递公司，更有早早将预购商品装入购物车的消费者。双11是狂欢节，但在这场狂欢
的背后，注...

正文：

眼瞅着各个电子商务巨头巨金宣传的双十一今天正式“开抢”了，所有与电子商务挂上钩的企业都开始疯忙起来“吸金”。参与其
中的不但行行业业形形色色的商家，还有顺丰、韵达等快递公司，更有早早将预购商品装入购物车的消费者。双11是狂欢节，但在
这场狂欢的背后，注定有人眼泪在飞，有人笑脸依旧。 

一年一度的双11再次成很多人不眠之夜，也将阿里股价推向新高。。阿里行政人员已为员工准备好零食、宵夜和专门的休息室，甚
至连阿里区内的星巴克也24小时营业。阿里还在会议报告厅搭建数字大屏，提供七路实时信号，包括数据大盘、全球交易图、百强
县交易图、热卖品牌榜，菜鸟物流雷达预警等。在今年双11的另一战场，京东北京北辰世纪中心总部同样灯火辉煌，在京东核心指
挥室里大屏幕上各项数字不断翻新，及时呈现，京东数千技术人员在紧张工作，随时应对突然情况。这也是京东和阿里集团上市后
迎来的首个双11，不过，相比此前苏宁、国美(微博)、易迅、1号店、当当、亚马逊中国与京东、天猫混战，今年双11价格战力度
明显减弱，舆论热度不高。 

经过这几年双11的洗礼，传统企业对电商的理解也在提升，逐渐从原来被电商吓蒙的状态中恢复出来，并学会更理性的理解电商，
更好的利用电商为线下业务服务。一位电商人士指出，今年大型传统企业纷纷拥抱O2O，如提前从各店提货供双11线上促销，但当
双11活动结束，剩下货物又会快速返回门店，使线上与线下统一，不再是单纯左右互搏。 

每一年翻番的销售额，也吸引了电商同行们的参与，也正是因为它的火爆，使得双11从来没有像今天一样受到如此多的争议。双11
的本质就是一场价格战。任何一场面对中低端消费人群的促销节日，价格都绝对是最主要的杠杆工具，追求低价高质，这是人性之
使然，没有哪个消费者不愿意花最少的钱买到最好的产品。低价一定是双11永恒的主题，如果哪一天双11不是强调低价，那这个节
日估计也就不存在了。在经历了多年的高速发展后，双11所能带给商家的已经不再是单纯的冲销售额节日，它还能带给更多的价
值。 

 

跟央视春晚广告相比，双11绝对算是低成本的精准广告传播平台，只要商家的销售额都挤上行业前10位，其带来的品牌曝光度丝毫
不亚于央视春晚的黄金广告位。如果销售额能过亿，传播价值会更大。 

很多时候企业的研发部门开发新产品往往在背门造车，他们并不清楚消费者真正喜欢什么产品，利用天猫提供的行业消费大数据，
结合店铺后台提供的统计分析工具，再加上双11活动的配合，新品受不受欢迎，消费者愿不愿买单其实很容易测算出来，对商家指
导产品研发优化产品结构都有极大帮助。 

一般而言，在双11能过亿的商家因此带来的品牌溢价能为平时带来同样超过亿级的销售额。这也是为什么很多商家会通过各种方法
达成过亿销售额。 
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