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内容概要：

在软件开发行业，软件开发和软件测试之间的关系一直是一个大家讨论的热点。在整个软件产品的生命周期中，软件开发和软件测
试是一个上下游的关系而不是对立关系。具体而言，软件开发人员主要做这几件事情：第一，对软件需求说明书进行详细评审，弄
清楚要软件开...

正文：

在软件开发行业，软件开发和软件测试之间的关系一直是一个大家讨论的热点。在整个软件产品的生命周期中，软件开发和软件测
试是一个上下游的关系而不是对立关系。 

具体而言，软件开发人员主要做这几件事情： 

第一，对软件需求说明书进行详细评审，弄清楚要软件开发一个什么样的软件。 

第二，编写软件详细设计、单元软件测试和集成软件测试规程文档。软件详细设计文档是最重要的文档，在里面，要写清楚自己程
序的流程、函数设计、异常保护考虑等。在动手写程序之前，一定要将软件详细设计文档写好，等评审通过了再写代码。 

第三，编写代码，用程序实现软件的功能。很多人认为的软件开发就是写代码，其实这是一种很狭隘的理解，写代码在整个软件开
发流程中，只占了很小的部分。 

第四，程序写好之后，软件开发人员要对它进行单元软件测试和集成软件测试也叫（自测），确保程序的正确性。这里就出现了
“软件测试”二字，但与软件测试所做的“软件测试”是不同的，他们做的是“系统软件测试”。等自测通过之后，并且相关文档
也写好之后，就可以提交程序版本，供软件测试人员进行软件测试了。 

相对软件开发，软件测试人员主要做这几件事情： 

第一，参与软件需求说明书的评审，对软件要实现的功能有一个大致的了解。 

第二，搭建软件测试环境。这个是很重要的，也是比较难的事情。什么是“软件测试环境”呢？就是说，不管什么软件，都有个运
行的条件，如操作系统类型、参数设置及配套软硬件设施等，这些统称为“环境”。为了保证程序功能的正确性，要在软件发布之
前，尽量模拟软件实际的运行环境，这就是搭建软件测试环境时要做的事情。很多软件在正式商用之后出问题，就是软件测试的时
候没有还原现场环境所致。 

第三，对软件进行系统软件测试并输出软件测试报告。所谓系统软件测试，就是指将配套的所有软件都运行起来，看一下所有的功
能是否正常。当出现问题的时候，要及时和软件开发人员联系，以修正软件缺陷。 

第四，指导现场人员安装软件程序，并在必要的时候亲自出差到现场去安装软件。因此，软件测试人员也可能会经常出差的。 

软件开发人员的主要任务是用程序完成软件需求，而软件测试人员的主要任务则是保证程序功能的正确性，他们做事的依据都是需
求软件开发工程师编写的需求说明书。在实际的软件开发项目中，需求软件开发工程师、软件开发工程师和软件测试工程师之间就
像“三国时期”的魏蜀吴“三足鼎立”一样，需求软件开发工程师、软件开发工程师和软件测试工程师所站的立场不同，对软件的
认识也不同。大家需要相互讨论、协商，挑选出一套最佳的软件实现方案。 

在完成软件研发的过程中，软件开发和软件测试之间的关系非常的“微妙”，时而合作如亲人，时而争论如敌人。我认为，为了做
出高质量的软件产品来，软件开发和软件测试需要做到： 

第一，共同参与软件需求文档的评审，对程序要实现的功能有一个清晰的认识。如果对需求有疑问，一定要当面提出来。 

第二，在对需求达成共识之后，软件开发人员严格按照软件需求文档上的描述来编写程序，如果在程序实现上有困难，要提出来和
大家讨论。软件测试人员严格按照需求的描述来验证程序的功能，如果发现程序实现与需求不符，要及时与软件开发人员联系，大
家共同将程序问题解决掉。 

第三，如果软件开发时间紧张、人手不足，那么在软件开发人员编写程序的时候，软件测试人员可以帮忙把软件测试环境搭建好。
等程序编写好之后，软件开发人员便可以立即进行单元软件测试和集成软件测试。 

第四，不管是需求有问题，还是程序有缺陷，大家都可以指出来。但注意要就事论事，不可将软件问题上升为对特定个人的人身攻
击。 



第五，虽然是各司其职，也许还身处不同的部门，但大家的共同目标是一致的：做出让客户满意的、高质量的软件产品。软件开发
和软件测试人员要为了这个目标，一起努力。 

一个软件产品的成功需要从各个环节上去把握，因此用人的左手和右手的关系来比喻软件开发和软件测试之间的关系更为恰当。好
的软件产品需要软件开发和测两手抓，两手都要硬。 
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