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内容概要：

软件公司的核心竞争力就是人才。软件公司之间对人才的争夺从来就没有停止过。能够寻找到合适的软件开发人员已属不易，更不
用说留住他们了。尤其在软件开发行业内，竞争的压力、培养人才的压力同样在这种流失中加剧，结果是软件企业很难再扩展更大
的市场份额。...

正文：

软件公司的核心竞争力就是人才。软件公司之间对人才的争夺从来就没有停止过。能够寻找到合适的软件开发人员已属不易，更不
用说留住他们了。尤其在软件开发行业内，竞争的压力、培养人才的压力同样在这种流失中加剧，结果是软件企业很难再扩展更大
的市场份额。  

不少软件公司认为新劳动法的实施，让他们背负了不小的劳动成本包袱，尤其是一些中小型软件公司。因此一些软件公司想在法律
正式实施前，通过裁员卸下新劳动法律下应承担的经济与法律责任，减少对解聘软件开发人员的补偿，但并不是所有软件软件企业
都这么看待这个问题。 软件企业要发展，如果软件开发人员缺乏对软件企业的忠诚意识，软件开发人员就没有动力去为软件企业
服务。在很大程度上可以认为，对于一年一签的软件开发人员而言，由于心理上存在不安定感，使得他们在遇到猎头公司时，很容
易做出其他选择，这也不利于公司的稳定发展。  

 

软件企业的整体营运绩效，固然与公司的战略规划和目标设定密不可分，但更具体的表现却是与软件开发人员个人的工作绩效息息
相关。因此，通过对软件开发人员工作绩效优劣的评价，并保持对软件开发人员的有效反馈，软件企业才能激发起每位软件开发人
员的工作热情和创新精神，推动软件开发人员的能力发展与潜能开发，形成一支高效率的工作团队。  

软件开发人员素质的提升，是很多软件公司相当看重的。一方面，由于软件开发人员处于信息资讯高度发达和竞争激烈的IT行业，
个人发展意识较强，对公司的培训工作提出了很高的要求；另一方面，软件开发人员自身素质的提高，不仅对软件开发人员自身是
相当大的提升，对于软件企业的发展也非常有利。由于软件开发人员自身素质的发展是软件企业的核心竞争力，软件开发人员的未
来在一定程度上可以代表软件企业的未来。这一点得到了很多公司的认可，相当多的软件软件企业也根据自身的情况做出适合软件
开发人员发展的规划。 

软件企业在自身的发展过程中都会经历几个不同的阶段：在刚进入某个行业，或者在一个行业还没有把根基做扎实的时候，软件企
业往往把工作的重点放在拓展和守卫自己的核心业务上；突破这个阶段后，软件企业面临的是创新新兴的业务；再突破后，软件企
业的战略选择就将是持续创造有生命力的业务。相应地，软件企业人力资源管理工作也应该根据这几个不同发展阶段的战略而进行
相应调整。  

从长远看，软件企业在内、外部环境的约束条件下制订软件企业发展战略，以之作为指导，进行组织设计和流程优化，并制订出公
司人力资源发展战略；各部门根据总体发展战略，制订部门战略目标，进行相应的部门组织设计和流程优化，以及部门人力资源战
略目标；各部门会把部门战略目标层层分解至每一个职位，确定其岗位职责，并进行相应的人力资源配置与发展规划。软件企业发
展战略通过层层分解，落实到每一个职位，而公司的人力资源发展战略，也与每个软件开发人员的配置与发展联系起来。这样的结
合方式对软件企业的发展而言是相当重要的。  
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