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内容概要：

根据软件公司的特殊性，我们很容易的了解到软件开发人员的行为特性，通过了解分析西安软件公司的开发人员的行为特点，总结
出了软件开发人才的一些特性，一般具备以下的几种特点：1、软件开发人才更富有个性化；西安软件公司急需个性化的人才。但
是我们说这里...

正文：

根据软件公司的特殊性，我们很容易的了解到软件开发人员的行为特性，通过了解分析西安软件公司的开发人员的行为特点，总结
出了软件开发人才的一些特性，一般具备以下的几种特点： 

 

1、软件开发人才更富有个性化； 

西安软件公司急需个性化的人才。但是我们说这里提出的人才个性化培养是指西安软件公司的管理人员应该主动去发现和分析下属
的个性化优势。具体表现在学识、经验和才干，尤其是才干，是无法通过知识的学习和经验的丰富而改变的。因此我们要求我们的
中层管理人员在聘用人才和选拔人才时必须强调对个人突出优势的分析，做到人尽其材。我们说:个人的发展必须与社会的需求相
复合，必须与所在组织的需求相吻合。但是在许多IT西安软件公司，特别是IT西安软件公司软件开发人员的头脑中存在着对个性化
理解的一个误区。突出表现在为了盲目的追求个性化，突出个人的能力与贡献的个人英雄主义而忽略了团队的协作力量或者为了追
求个性，忽略了西安软件公司文化的建设与组织的发展和需求相违背。 

2、喜欢有挑战性的项目，和高效协作的团队； 

通常软件开发人员往往会因为完成了某个软件开发项目，而且这个项目的完成具有挑战性的意义而感到自豪，反过来软件开发人员
为了获取这种自豪的感觉而更加积极的工作，作为软件系统设计人员很清楚的知道在什么时候要做到什么，什么时候开始做，什么
时候必须完成，为了完成工作必须面临哪些挑战，怎么解决这些困难等为设计出一个高质量的开发项目提供了重要保证，而模模糊
糊的去设计一个系统或模模糊糊的就去编写代码是非常危险的，而且会为此付出高昂代价。另外一个好的高效的团队应该是一个具
有明确的而且有挑战性目标的团队，高效的开发团队具有挑战性的共同目标。好的团队还要求团队的领导人能够对目标和项目有准
确的分析和预测，并具有较高的管理人的能力，同时团队人员能很好的协作能力。西安软件公司的软件开发人员经常把团队这个词
挂在嘴上，说明他们很需要一个具有个人领导魅力的、业务能力强的团队带领人带领他们完成挑战性的项目，实现自己的理想。
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3、渴望得到尊重； 

软件开发人员期望得到工作上的认可，渴望得到软件公司领导的尊重，尤其是直接上司的关注，软件开发人员渴望得到更多的培训
发展的机会；据麦肯锡公司的调查分析，“感觉不到上司的关注”、“感觉不到工作被认可”、“感觉不到有发展机会”名列IT人
才流失原因的前三位。软件开发人员流失是让许多西安软件公司感到头疼的事情，分析造成软件开发人员流失的原因，除了对薪酬
福利、工作内容、公司状况、个人需求等“硬件”因素不满意之外，主要是“软件”原因造成的。在人力资源管理中谈到软件开发
人员离职，有这样依据广为流传的明言;“从软件开发人员的离职行为看来，软件开发人员的离职并没有抛弃他们的工作，而是抛



弃了他们的老板!”甚至我们可以引申到，软件开发人员的离职很大一部分原因是抛弃了他们的直接上司。由于缺乏上下级之间的
有效沟通，软件开发人员不能从直接上司那里得到对自己工作的认可，甚至上司忽视随时对软件开发人员的工作成绩的赞扬都将会
造成软件开发人员的流失。另外很多公司的绝大部分部门经理出身于技术软件开发人员，对管理缺乏理论上和实际操作中的认识，
在工作中的单打独斗的能力远远胜于带领一个团队共同进步的能力。 

4、追求广泛的价值； 

软件开发工程师与传统软件开发人员的不同点在于他们对自己想要的东西更加执着，他们需要的是在特定的环境中有意义的工作，
因为这更能使他们在工作和个人生活之间取得平衡。根据资料调查分析：33.4%的受访者认为他们会为了某个机会加入某个公司；
包括机会和工作本身的内容达到了33.6%。因此我们可以这样认为：知识型软件开发人员加入一家公司首要的原因是为了获得某个
特定的机会和学习新技能，如果可能的话，还要丰富自己在某个领域中的经历以增加自己的市场价值。通过多次软件开发人员面谈
我总结出这样一个规律，与传统行业不同的是在要求IT西安软件公司软件开发人员为其择业标准在薪资待遇、个人发展、自我实
现、工作环境四点进行排序时，绝大多数软件开发人员将个人发展和自我实现放在前位。同时90%以上的软件开发人员希望西安软
件公司不能要求长期的、长时间的加班，软件开发人员表示愿意有更多可以自我控制的时间用以安排丰富的生活和学习。尤其是对
于较为年青的软件开发软件开发人员，西安软件公司一定要保证他们在个人工作和生活之间的平衡。 

5、自我设计，自我管理—知识型的管理人才更加强调自我，强调自身的个性与发展。 

随着软件开发人员素质的提高和自我价值实现需求的增加，软件开发人员更加重视自身职业方向发展，在西安软件公司中清晰的发
展路径，软件开发人员除了薪酬福利等方面的需求外，越来越多的员更想了解自己更迫切地想了解在西安软件公司组织的岗位矩阵
中自己未来可能的定位，更希望知道公司发展需求和个人成长愿望之间的匹配度。从若干份软件开发人员满意度调查数据中，可以
清楚地看到IT西安软件公司的软件开发人员更希望在充分认识和分析自己独特能力和才干的基础上，在尽短的时间能够得到不仅仅
是能力上的，更主要是注重结果的业绩上和发展机会上快速提升的愿望。软件开发人员这种强烈的发展和提升的愿望也是所有IT西
安软件公司人力资源管理应该重视的。因此在西安软件公司的人力资源管理体系的设计时，应该注意通过多种途径了解软件开发人
员的个人发展需求或通过有效的引导帮助软件开发人员建立自己的职业生涯发展规划。比如通过职业生涯发展的培训，帮助软件开
发人员树立自己的职业目标并主动自我管理地达成目标；在设计绩效考核体系时，将重点放在软件开发人员的未来发展和绩效改进
而不是对以往工作的评分，并且通过有效的绩效面谈建立职业发展的沟通途径。有了这些，软件开发人员才会感觉到自身与西安软
件公司的关系不仅仅是出卖劳动力的简单关系，西安软件公司是软件开发人员生存和发展的丰富土壤。 
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