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内容概要：

在过去的几年中，我一直从事软件工作，也从业过多家软件公司，有美资、金融和国内股份制等多种不同性质的企业，唯一的一家
大型软件公司还是软件外包软件公司，而我在这个软件公司的职位则是架构师，不是软件开发经理。我想，在做具体阐述和分析之
前，还是先亮...

正文：

在过去的几年中，我一直从事软件工作，也从业过多家软件公司，有美资、金融和国内股份制等多种不同性质的企业，唯一的一家
大型软件公司还是软件外包软件公司，而我在这个软件公司的职位则是架构师，不是软件开发经理。我想，在做具体阐述和分析之
前，还是先亮明我的观点，即软件团队的构建过程首先要考虑的是软件公司性质和企业文化，再者是我们的交付物，如特定的软件
项目、软件产品、运营平台，或者说干脆就是软件公司内部使用的软件平台或工具，最后需要考虑的才是人员成本。 

 

对于软件公司而言，不论是做项目还是做产品，不可否认的是软件开发经理，架构师和程序员都属于软件公司的一线员工。他们的
产出都将会或多或少的为软件公司带来一定的收益，因此这些一线开发团队在软件公司受到的重视程度自然也会高于其他性质的软
件公司。由于本人更多的时间都是工作在软件公司，所以该篇博客将主要针对如何在软件公司中构建软件开发团队进行分析和经验
分享。 

1、项目团队： 

这个相对比较简单，一般而言都会根据项目的技术特征去寻找合适的开发人员，比如说，先挑选一位有经验的，最好是有相关项目
经验的开发人员作为这个项目的Tech Leader，之后再根据技术特点，项目总额和开发周期去寻找适当数量和能力的开发者。如果再
往深一层考虑，倘若该软件公司比较看好这个项目，甚至有可能在一段时间之后将其逐渐过渡为自己的产品，那么就需要在组建之
初即刻考虑项目中技术人员的梯度建设问题。[ NextPage ] 

2、产品软件开发团队： 

相比于为了某个项目组建团队，构建一支产品软件开发团队就应该有更多的问题有待提前考虑和解决。因为软件产品的盈利来源并
不仅限于卖出一套产品所获得的实际收入，因为软件产品基本都是可持续更新的，所以除了可以每年向客户收取一定比例的产品维
护费之外，还可以在产品不断成熟之后，收取更为可观的咨询费。由此可以看出，构建软件产品团队，不能仅仅单纯的依照产品的
技术特征去物色适合的开发人员，同时也需要在组建团队的伊始，就要将人员梯度建设等问题考虑进来。比如，团队中的成员分为
高、中、低和专项技能专家，对于高端的技术人员自始至终都会承担最核心、最关键的开发任务，然而对于中级技术人员来说，除
了要保证产品开发的顺利实施之外，在产品的不断迭代和完善的过程中，还需要将一些已经突破的技术难关和沉淀下来的一些可复
用基础功能进行有效的封装，从而大大降低之后的产品升级成本和维护难度。在经过若干年之后，随着产品的日臻成熟和稳定，当
年的初级开发者已经成为这个团队中的重要技术骨干，而中级开发人员中的佼佼者则成功跃升为高级技术人员，高级开发者可以进
一步升级为专项技术专家或高级咨询人员。此刻，软件公司便可以充分利用现有的人员和技术优势，继续深度挖掘和规划现有的软
件产品并最终形成自己的解决方案。 

3、运行平台软件开发团队： 



如果你所在的软件公司是非常有钱且知名的软件或互联网软件公司，他们往往都是在看好某一平台之后，不计成本的招人并快速组
件团队，以便能够成为第一个吃螃蟹的人，在此种情况下，最好的方式还是能够和猎头合作，有的放矢的找到合适的高端技术人
员，而对于中级开发者，由于给出的薪水将会明显高于市场行情，因此说快算组建将不会是什么难事儿。然而更多的问题却留在了
后面，如果平台快速开发完毕同时也能达到预期，这样问题将不会立刻凸现，否则这些人的薪资与能力的匹配度失衡问题将会给软
件公司其他团队的技术人员带来一定的负面影响。那么对于那些没有如此充裕预算的软件公司又该如何呢？其实这也是我现在在面
临的问题，我的做法是，在产品没有完全启动之前，先寻找一些可以帮助我们突破核心技术的高级技术人员，与此同时，挖掘软件
公司内部可能用到该项技术的热身性项目，前提是这种项目或者说小的产品仍然可以给软件公司带来一定的收益。由此软件开发经
理不仅可以争取到更多时间、锻炼队伍，而且也会因每个成员都能快速对号入座而减轻了压力。一旦这些热身性项目实施成功，我
们的软件开发团队就会有效的提升在直接上级和产品经理心中的信任度。因此即便在今后核心产品的实施中遇到一些问题，他们也
仍有可能给予这个团队足够的信任和理解。 

这里只是作为一名软件开发人员说说自己多年来的经验和想法，并没有进行更多其他方面的论述，因此对于一些失败的场景并没有
给出具体的解决方法。最后需要说明的是，多年以来我始终都会坚持一个理念(引用一个非常不错哥们儿的名言)，任何困难、挫折
和暂时的失败，在主义面前都是浮云。 
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