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内容概要：

在南昌很多软件公司的跳槽里，薪资待遇成为最主要的离职原因，近70%的软件开发人员是因为待遇或主动离职，或被挖角。一位
在南昌软件公司工作多年的人力资源经理如是说，跳槽是软件开发人员快速提高薪资的最有效手段，特别是对那些初级、中级软件
开发人员来...

正文：

在南昌很多软件公司的跳槽里，薪资待遇成为最主要的离职原因，近70%的软件开发人员是因为待遇或主动离职，或被挖角。一位
在南昌软件公司工作多年的人力资源经理如是说，跳槽是软件开发人员快速提高薪资的最有效手段，特别是对那些初级、中级软件
开发人员来说，有两年工作经历的初级软件开发人员，一般跳槽都能够涨薪30%。这也导致很多初级软件开发人员缺乏职业忠诚
度，稍有不满立刻跳槽。 

对“靠人吃饭”的南昌软件公司来说，人力成本永远是最大的支出。按照行业整体水平，管理软件和行业软件公司的人力成本约占
主营业务收入的50%，软件外包企业人力成本较高，一般占企业营收的60%~70%，甚至更高。 

虽然笼统地看都是软件公司，但不同企业能够承受的人力成本压力并不完全相同。软件公司承受风险和压力的能力，与它的营收能
力、企业规模等因素直接相关，利润率高的公司能够承受的人力成本压力自然比利润率低的软件公司要大。管理软件公司是最能够
承受工资上涨的压力的，其次是行业软件公司；而一些软件外包企业，和那些规模较小、利润极薄的新进企业对涨薪的承受能力就
要弱一些。其中最主要的原因就是这些企业的利润率差距非常大。 

 

涨薪对任何软件公司来说，都不会是一件轻松的事。对处于行业领先地位的企业来说，涨薪压力尚且如此，对于那些处于竞争下
游，或者利润率极薄的企业而言，涨薪带来的压力就更为严酷了。“我们公司的毛利率是30%，纯利润不到10%。一旦涨薪，利润
就几乎为零了。现在公司还处于原始积累阶段，要发展，大规模的软件开发人员涨薪给软件公司的压力很大。 

人才，特别是中高端人才的充足和稳定，是一个软件公司长期生存和发展的重中之重。市场迅速增长、企业急速扩张，撕开了软件
人才的巨大缺口。为求生存，软件公司不得不砸下血本，拼抢人才。而这，就是“慢性自杀”。 

对这些企业而言，进入新的领域、新的行业，最快速、最有效的方式就是拉拢具有相应背景的高端人才，而挖角和并购就成了最行
之有效的手段。对此，业内分析人士指出：“和并购相比，挖角更直接、更快速，所以软件公司之间的挖角越来越频繁，开出的条
件越来越优厚，这对企业而言，就好比慢性自杀。一方面，快速扩张之下的挖角行为带有较大的盲目性，很可能挖来的软件开发人
员与企业的期望并不契合；而另一方面，过分优厚的条件会“宠坏”软件开发人员——“我不愁没地方去，而且每次跳槽都能带来
收入提高”的想法，将导致企业软件开发人员忠诚度变差，稍不满意就跳槽，而这也会进一步给企业带来更多负面影响。 

在市场规模急速扩大、企业迅速扩张的产业背景下，软件人才缺口日益扩大，而原本就严重制约着企业发展的人才问题变得更加尖
锐，面对涨薪带来的压力和影响，软件公司该如何应对？软件公司首先要做的，就是让用户重新认识自己。 

对此，软件公司可以通过加强产品可复用性，提高企业的利润率。比如，像ERP、CRM等产品那样，让绝大多数应用模块化，大量
可复制的产品能够有效降低企业的开发成本，这将从一定程度上弥补人才成本的提高。 



而利用涨薪之外的方式，稳定军心也至关重要。比如，增加软件开发人员培训。一个成熟的软件公司必须有良好的人才培养体系，
这既能够加强软件开发人员的企业认同感、归属感，同时可以借鉴国外的经验，让人才培训成为新的盈利点。 

与此同时，企业还要做好短、中、长期的人才激励计划。短期注重薪资激励，中期注重职业发展规划、长期注重股权、期权的激
励，企业只有建立了适宜的人才机制，才不怕人才流失。 
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