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内容概要：

软件公司业务中常遇到的3类垃圾客户特征总结1、不知天高地厚，心比天高命比纸薄特征：想开发一个软件或者网站，要求LOGO
设计得必须同世界知名企业，功能比淘宝强大，系统安全要任何人都不能黑进去，嘴上冠冕堂皇的不差钱，只要能达到他的要求，
但是开发...

正文：

软件公司业务中常遇到的3类“垃圾客户”特征总结 

1、不知天高地厚，心比天高命比纸薄 

特征：想开发一个软件或者网站，要求LOGO设计得必须同世界知名企业，功能比淘宝强大，系统安全要任何人都不能黑进去，嘴
上冠冕堂皇的不差钱，只要能达到他的要求，但是开发费用要控制在2000元以下。（快滚，垃圾，你的人民币比别人的大吗？） 

2、自负+白痴 

特征：谈及自己的业务需求，老认为自己就是天才，别人就是蠢蛋。遵从他的想法吧，他认为你应该懂，要不你就不专业，怎么能
做好他的软件，所以此业务肯定不会和你签单。给他提建议吧，他一概否定，只有他最懂，甚至只恨自己不是程序开发人员了（垃
圾，那你叫我们来谈什么业务？自己做得了。） 

3、不提要求，先要方案 

特征：“你们回去先写个方案我看吧，合适的话我再签单，不合适就不做了”。垃圾，你到底想要什么？你预算多少？方案写大
了，预算太少，方案不行，单子不签。方案没表现你的想法和目的，你们不是专业的，单子黄了。（去死吧，折腾别人你自己不浪
费时间？） 
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