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内容概要：

某软件开发公司是一家软件开发公司，属于高科技领域。经过两年多的创业期，软件开发公司业务发展很好，销售量逐步上升。每
当接到大的项目时，软件开发公司就会到人才市场招聘软件开发人员。一旦任务完成，新的项目未开始时，软件开发公司又会大量
裁减人员。研...

正文：

某软件开发公司是一家软件开发公司，属于高科技领域。经过两年多的创业期，软件开发公司业务发展很好，销售量逐步上升。每
当接到大的项目时，软件开发公司就会到人才市场招聘软件开发人员。一旦任务完成，新的项目未开始时，软件开发公司又会大量
裁减人员。研发部门的经理为此事曾给总经理提意见，而总经理却认为：人才市场中有的是人，只要我们工资待遇高，还怕找不到
人吗？一年四季把他们“养”起来，这样做费用太大了。基于总经理这样的认识和做法，该软件开发公司的开发人员流动很大，一
些骨干也纷纷跳槽。但软件开发公司仍照着惯例，派人到人才市场去招人来填补空缺。 

 

有一次，在软件开发公司接到一个新的项目时，曾跟随总经理多年的几个研发骨干集体辞职，致使软件开发公司研发工作一时近乎
于瘫痪。这时，总经理才感到了问题的严重性，因为人才市场上招聘人员要有个过程，马上招来的人员不一定适用，完不成任务又
要承担法律责任，于是开出极具诱惑力的年薪试图挽留这些骨干，然而，这不菲的年薪。依然没能召回这批老部下。总经理百思不
得其解。如此高薪，为什么没有留住这些人才呢。 

去年，该软件开发公司曾丢失了一台打印机，相关部门极为重视，还成立了专门小组去调查追究，而软件开发公司研发骨干的纷纷
跳槽，却没有人去调查、分析其中的原因。在该软件开发公司的组织结构中，也只是在办公室下设了一个人事主管，从事的只是软
件开发人员的考勤、招聘、档案管理等简单的人事管理工作。 

我们分析该软件开发公司的问题，原因是多方面的，比如在激励、内部沟通等机制上普遍存在许多问题，但造成这些问题的关键在
于对人才的不重视，缺乏正确的人力资源观。该软件开发公司虽然是一个高科技企业。但实行的还是典型的以事为中心的传统人事
管理制度。以上现象在许多企业中普遍存在，只是我们从该软件开发公司的案例中看到了在多数企业中实现传统人事管理向现代人
力资源管理转变的紧迫性。  
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