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内容概要：

在软件公司工作中，我始终坚持微笑服务，作为一名基层的一线软件开发人员，软件开发人员的形象代表着软件公司的形象，特别
在软件公司，它是软件公司接触社会公众最为频繁的地方，也是直接软件开发的地方。可以说，这小小的笔记本代表了软件公司的
整体形象和信...

正文：

在软件公司工作中，我始终坚持微笑服务，作为一名基层的一线软件开发人员，软件开发人员的形象代表着软件公司的形象，特别
在软件公司，它是软件公司接触社会公众最为频繁的地方，也是直接软件开发的地方。 

 

可以说，这小小的笔记本代表了软件公司的整体形象和信誉。尽管身处繁忙的工作环境，但我每天都以最饱满的精神状态、最真
诚、最亲切的微笑迎来送往每一位软件需求用户，自觉维护软件公司的形象和荣誉，让软件需求用户充分感受到软件公司的真诚，
让软件需求用户得到最贴心的服务。 

记得初做编程时,由于刚刚接触软件开发，我对很多软件开发模式和操作流程不熟悉,曾给软件需求用户带来不便，也受过软件需求
用户的指责。但我没有气馁,反而更加努力，因为我认为，微笑服务的真谛是让软件需求用户微笑，因此我力争用自己真诚的服务
去打动每一个软件需求用户心灵。面对每一位来到公司的软件需求用户，我都会像对待亲人一样热情地接待，使软件需求用户高兴
而来满意而走。我坚信“用我周到的服务换来软件需求用户的理解和支持，那是我最大的欣慰和幸福。”没想到的是，这种欣慰和
幸福来得如此之快。在我进公司的第三周， 一位李先生购买了软件后，笑着对我说:“你的微笑让我感觉很舒服。”我心里顿时觉
得暖暖的。从这以后，我得到了越来越多来自软件需求用户的赞美，越来越多的“回头客”。  
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