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内容概要：

软件开发工程师开发的首要目标是使他们的绩效得到提高，有效的开发模式往往可以事倍功半，使组织内部实现人力资源的优化和
配置，避免出现人才浪费。此外，对软件开发工程师进行分阶段开发有利于实现组织和个人的双向平衡，实现组织和个人的双赢。
由于处于职业...

正文：

软件开发工程师开发的首要目标是使他们的绩效得到提高，有效的开发模式往往可以事倍功半，使组织内部实现人力资源的优化和
配置，避免出现人才浪费。此外，对软件开发工程师进行分阶段开发有利于实现组织和个人的双向平衡，实现组织和个人的“双
赢”。 

 

由于处于职业生涯早期的软件开发工程师在心理上面临着“现实冲击”，所以对他们进行开发最重要的目的是为了建立他们的组织
认同感，使他们能较快地融入到软件公司中去。在这一时期软件开发工程师个人与组织实现平衡的方式可以考虑采取团队合作开发
模式，团队协作能减轻他们刚进入软件公司所遭受到的现实冲击，通过团队价值来实现个人价值。实证研究显示，高效的研发团队
能产生较高的研发生产效率，并通过对软件开发工程师和技术管理者的调查发现，研发团队成功的主要因素有:清楚的目标，紧急
反应的文化和柔性的资源安排(James，1992)。因此，团队必然会带来研发活动的高效。在软件开发工程师职业生涯早期阶段，团
队有效地衔接了个人与组织，通过团队开发分别实现了个人和组织的价值，从而达到了软件开发工程师与组织的平衡。基于此时软
件开发工程师的成长性特征，传统的“工资+奖金”的激励模式显然达不到长期激励的效果，应适时地给予他们精神奖励和对职位
升迁的允诺，从而增强他们对组织的认同感和归属感，降低他们的离职意愿。 

软件开发工程师职业生涯中期的开发模式主要是围绕如何解决或渡过软件开发工程师此阶段心理上出现的“职业生涯中期危机”这
一情境而展开的。与处于职业生涯早期的软件开发工程师相类似，处于职业生涯中期的软件开发工程师似乎也缺乏明确的组织认同
感。如果说前者是因为年轻的软件开发工程师对于组织以及软件公司文化缺乏了解的话，那么造成后者的原因就是长期重复单调的
研发工作以及缺乏上级赏识，从而造成的一种心理落差。因此，这一阶段开发的主要工作应集中在设计出合理有效的激励制度上，
如建立“双阶梯激励机制”，为这一时期的软件开发工程师提供管理职业生涯路径和技术职业生涯路径两种职业发展方向，重新唤
起他们的职业热情。另一方面，激励可以使他们获得更多的尊重，使他们成为一名良师，担负起言传身教的责任，让他们和年轻的
软件开发工程师一起进步，互动学习，增加了处于这一时期软件开发工程师的挑战性责任。此外，由于处于职业生涯中期的软件开
发工程师在成长性方面的要求并没有处于职业生涯早期的软件开发工程师那么高，但软件公司的核心技术很有可能在这一阶段的软
件开发工程师手中产生。因此这一时期的开发工作注重如何使薪酬合理化。例如适当增加薪酬中的福利部分，适当调整奖金在总薪
酬中的比重等。 

很多软件公司都认为，处在职业生涯后期的软件开发工程师没有开发的必要和价值，因此大多数软件公司忽视了对这一群体的开发
工作。事实上，心理优势完全可以使他们在软件公司中继续担当良师的角色并继续在职业工作中发挥自己独有的作用。软件公司的
开发工作可以考虑培养职业生涯晚期的软件开发工程师在研发团队中的导师角色，一方面对新进的软件开发工程师进行技术培训，
另一方面在软件公司研发技术攻坚阶段给予指导和建议。由于他们研发能力的下降，成长性方面的开发工作集中在完善他们的个人
退休计划，通过组织各种活动来减轻他们退休后说产生的迷茫和失落感。而对于那些有能力和条件继续参加工作的软件开发工程
师，可以通过兼职、顾问或其他方式使他们继续发挥余热。如果说处于这一阶段的软件开发工程师要与组织达到平衡，更多的可能
是一种双方的心理契约。从个人来说，出于多年工作累积起来的对组织深厚的情感往往会促使他们会更加忘我的工作，从组织来
说，那些曾经是软件公司核心技术骨干的号召力和影响力往往比那些规章制度更有效。个人和组织以感情为纽带紧密地连在了一



起。 
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