
一家软件公司只有学会宽容才能在激烈的市场竞争中做强做优做大做
久
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内容概要：

软件公司发展离不开软件开发人员，而软件开发人员喜欢聚集在具有开放、平等、自由与包容的地方。首先，软件公司应营造一个
团结友爱、相互信任的和睦气氛，从而使每个软件开发人员都能心情舒畅、满腔热情地投入工作。其次，要营造一个宽容失败、允
许失败的制度...

正文：

软件公司发展离不开软件开发人员，而软件开发人员喜欢聚集在具有开放、平等、自由与包容的地方。 

 

首先，软件公司应营造一个团结友爱、相互信任的和睦气氛，从而使每个软件开发人员都能心情舒畅、满腔热情地投入工作。 

其次，要营造一个宽容失败、允许失败的制度和文化环境。在目前的制度中，失败就意味着失责，就要有相应的人来负责，在“不
求有功，但求无过”的观念下，谁会去冒险？因此，要从健全体制入手，从软件公司文化建设入手，培育一个允许软件开发人员失
败的空间。同时，软件公司要有包容的个性。软件公司应尊重、包容不同人的个性和特点，从而更有利于激发软件开发人员的主观
能动性。 

软件公司领导应学会宽容。国内一些软件公司特别是国企大多实行的是等级森严的层级制度与教条化管理方式。软件公司领导的薪
酬、福利甚至养老保险高出一般软件开发人员好几倍甚至几十倍，一些软件公司领导官气十足，高高在上，喜欢搞一言堂，听不进
下属的意见，久而久之必然拉开与软件开发人员的心理距离。因此，软件公司领导必须抛弃等级观念，自觉放下架子，与软件开发
人员平等对话、平等交流、平等协商，建立一个领导者、软件公司领导与软件开发人员之间平等的氛围。其次，软件公司领导要有
一个宽容大度的胸怀。充分信任、欣赏和重用自己的软件开发人员，包容部属的不足或过错。人非圣贤孰能无过，人都是在不断犯
错误中成长和变得成熟的，尤其是那些从事创造性工作的，失败更是不可避免的事。 

关爱你的软件开发人员。人是有思想、有感情、有梦想的完整个体，随着社会的发展，软件开发人员对自我实现、尊重、品质生活
等需求越来越强烈。法国软件公司界有一句名言：“爱你的软件开发人员吧，他会百倍地爱你的软件公司。”因此，软件公司要充
分尊重、关爱每一个软件开发人员，倾听他们的意见，了解他们的个人需求，为他们营造良好的事业发展机会，帮助他们实现梦
想，从而调动广大软件开发人员的积极性、主动性和创造性，积极投身于软件公司可持续发展之中。 

海纳百川，有容乃大。一个民族拥有海一般的气度才能繁荣昌盛；一个国家拥有宽阔的胸襟才能长治久安。同样，一家软件公司只
有学会宽容才能在激烈的市场竞争中做强做优做大做久！  
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 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 



 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
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