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内容概要：

随着用户对本地购物需求的多样化，一站式生活服务的O2O购物平台成为西安电子商务行业细分发展的新热点。移动互联已经成为
推动O2O发展的亿级用户入口，使得本地化、场景化的社区O2O服务平台得以成形。众多西安电子商务企业进入战局，企图进一步
扩大市...

正文：

随着用户对本地购物需求的多样化，“一站式生活服务”的O2O购物平台成为西安电子商务行业细分发展的新热点。移动互联已经
成为推动O2O发展的亿级用户入口，使得本地化、场景化的社区O2O服务平台得以成形。众多西安电子商务企业进入战局，企图进
一步扩大市场份额。面对移动互联网的迅速发展，西安弈聪软件公司精细化运营，深度做专业化服务，做大做强。 

西安弈聪软件公司借助移动互联网实施1+6模式全方位服务西安所有商家.相信未来几年内西安弈聪软件公司会成为西安的一颗新星.
对于互联网生活类应用来说，其存在意义是为了解决用户需求的痛点。 

使用O2O线上产品的用户，多是对互联网产品熟悉的80后、90后。这些由青年构成的主力消费人群有两方面特征，一方面“宅”文
化在这群人中盛行。他们喜欢闲暇时间在家中休息和娱乐，倾向于在家完成购物;另一方面，由于生活压力大、工作繁忙的原因，
早出晚归族无法抽出时间外出进行商品的采购，大型网络平台解决了一部分需求，但无法响应用户及时需要的生活类小件用品。
APP“社区服务软件”正应此出现，为用户提供了便捷、及时的生活购物服务，解决不便出门购物的问题。 

用户无法或不便出门购买物品时，“社区服务软件”APP自带的近距离辐射定位就发挥动作，消费者发起文字或者语音订单进行叫
货(货物包含社区门店中售卖的日常货物、食品等)，几家门店通过商家APP客户端进行抢单，依靠电话确认交易情况，由门店送货
上门，形成社区服务软件的O2O零售服务产品。在消费者客户端上，用户通过软件进行自身定位，了解到在周围能提供“社区服务
软件”服务的门店数量，在发送需要产品的订单后，平台向附近门店推送，门店抢单后可通过电话再次确认，然后通过线下完成交
易。“社区服务软件”提供已受理、已关闭订单数量的同时，还提供爽约数据让消费者作为购物参考。 

2015年，生活服务应用市场需求在快速扩充，催生市场精细化。在社区O2O领域中，社区服务软件主打“宅”类人群的生活新方
式，为消费者和门店提供新的服务方式，让双方都获得实惠，同业也给予上下游的供应商与服务商更多利润空间。依靠深化服务，
“社区服务软件”将为用户打造优质社区生活提供更多帮助。 
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