
口碑营销已成软件公司生死法宝，滞后的运营模式只能是死路一条
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内容概要：

多数的西安软件公司发展历程基本上都是在走摸着石头过河的道路，历经坎坷，但基本上能够存活下来的都还算顺风顺水。然而，
随着经济的整体转型升级，很多软件公司依靠原来的企业知识结构和运营模式在市场竞争中面临着艰难境况。很多软件公司高管在
见到我们时都...

正文：

多数的西安软件公司发展历程基本上都是在走“摸着石头过河”的道路，历经坎坷，但基本上能够存活下来的都还算顺风顺水。然
而，随着经济的整体转型升级，很多软件公司依靠原来的企业知识结构和运营模式在市场竞争中面临着艰难境况。很多软件公司高
管在见到我们时都会发出感慨：“难道我做的这个行业就要走到了头了吗？” 

如今软件公司面临市场竞争的加剧，再抱着“摸着石头过河”的经营理念显然无法适应现代软件企业的发展，如果再按照原有的运
营模式走下去，企业真的就要到头了。 

 

营销革命大时代，越来越多的软件公司开始注重网络口碑的建立，在营销碎片化的大背景下，有创意、互动性、参与度强的口碑营
销将成为软件公司成功营销推广的必选项。任何一个个人都有可能是传播的发起者，任何一个个人都有可能是新闻源。因此，在每
天大量接触海量信息的情况下，网络传播已经为传播者提供了广泛可供选择的渠道，很多网友有意无意间成为营销的推动者，很多
消费者有意无意间帮助企业和品牌做了营销传播，这就是网络口碑。北京立钧世纪营销策划机构首席专家任立军指出，由于网络营
销的广泛开展，网络口碑发挥的作用越来越明显，一方面，网络媒体的丰富性，使信息的传播呈现出爆发式地增长；另一方面，互
联网已经从过去的虚拟世界转化为实实在在的世界。正是在这样的情况下，网络口碑越来越受到重视，它已经成为影响消费者市场
的重要因素。 
   
显然，从软件公司的网络营销推广来看，必须要有足够强悍的创意点，才可能使网络营销达到最佳效果。为了实现网络口碑营销传
播，企业和品牌的创意点要拥有足够的创意性和连贯性，以便企业能够通过一波波的营销传播达到推波逐澜的传播效果。打个比方
来说，做了一个阶段性的网络口碑营销传播，核心创意点就像一条美丽的珍珠项链的项坠镶嵌的宝石，为了能够凸显宝石的光彩照
人，我们必须还要有足够多的珍珠做为子创意点来做辅助营销传播，当然，在各个子创意点和核心创意点之间用以连接在一起的线
索更是不可或缺。因此，营销策划机构在做网络口碑营销的创意过程中，必须认真地做好系统的创意点的设计，同时，为这些创意
点之间的有机连接做好铺垫，只有这样，网络口碑营销传播的创意工作才算真正完成。 
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