
宝鸡软件公司价格战恶性竞争背后反映出企业发展定位的缺失
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内容概要：

宝鸡软件技术开发服务行业已步入快速成长阶段。但遗憾的是伴随着一家家宝鸡本土软件公司的快速成长，日益同质化的软件产
品、技术服务，价格战恶性竞争等不良现象时时存在。这些现象的出现不仅导致了软件开发项目质量的下降，而且还大大降低了客
户对宝鸡本土软...

正文：

宝鸡软件技术开发服务行业已步入快速成长阶段。但遗憾的是伴随着一家家宝鸡本土软件公司的快速成长，日益同质化的软件产
品、技术服务，价格战恶性竞争等不良现象时时存在。这些现象的出现不仅导致了软件开发项目质量的下降，而且还大大降低了客
户对宝鸡本土软件公司的整体信任度，严重阻碍宝鸡软件开发行业的发展进程。 

究竟是什么原因导致了这些现象的出现呢？我们认为只有一个原因：宝鸡本土软件公司普遍缺乏定位所致，哪里市场热大家就往哪
里挤，出现严重的扎堆现象，无法了解目标客户的真正需求，从而无法提供差异化的产品、技术和服务，使得宝鸡软件公司的服务
日益同质化，从而导致价格的恶性竞争，不仅弄得各软件公司自己精疲力竭，利润微薄，甚至拖累整个宝鸡软件开发行业跌入了亏
损的尴尬境地。 

 

在经历了诸多失败的阵痛之后，一些宝鸡软件公司已在逐步醒悟，并已开始重视企业的定位。作为经常为企业进行信息化服务实施
的软件公司，在帮助企业成功实施差异化战略，不断成就企业繁荣兴旺的同时，有谁曾反思过自己。我们在给别人看病的时候，是
否想过我们自己是否已经身染重疾？ 

由于宝鸡本土软件公司的整体规模不大，故各宝鸡本土软件公司均可相安无事。当前诸多的宝鸡本土软件公司管理和发展规划中，
缺乏明确的市场定位，在市场竞争中不能充分体现自身的优势，始终处于劣势地位。但为了生存便只能一味通过低价来获取项目。
价格的恶性竞争势必会导致质量的下降，最终只能将公司陷入“路越走越窄”的危险境地。 

宝鸡软件技术开发服务行业经过十几年的发展历程，现正面临着新的转折，即由不完全智力型向完全智力型方向发展，这也预示着
今后这一行业的专业化程度将会越来越高。由此可见，及早定位，已成宝鸡本土软件公司的当务之急。 

作为宝鸡本土软件公司，我们应如何去定位呢？笔者结合自身的体会，认为应重点从以下三点着手去做。 

1、目标市场定位：“知己知彼 百战不殆”。有勇无谋的将领会不顾敌我实力与战场情况四面出击，而足智多谋的统帅则审时度势
运筹帷幄各个击破，清楚自己的优势和劣势、威胁和机会所在，并可在此基础上通过选择差异性市场策略来确定自己的目标市场。 

2、服务定位：目标市场需求的多样化，是导致软件公司在具体服务、产品和技术方面产生差异的最直接原因。因此深入了解目标
市场的客户需求并针对满足其需求提供个性化服务（产品和技术），还可提高客户的满意度和培养客户忠诚，建立公司长久的竞争
优势。 



3、结合服务定位确定营销活动：通过准确的服务定位将企业的利益点传递给目标客户并到达其的心智空间，进入其品牌选择集合
的第一阶梯的首选位置。这样，企业定位策略才算成功。 
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