
西安中小型软件公司生存实录—谁造成软件公司发展的尴尬无奈
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内容概要：

软件公司老板就是给软件开发人员打工的，软件开发人员比我们潇洒幸福！不乏有西安软件公司老板感慨地说。现在的西安中小型
软件公司无不面临着以下难以解决的问题：没有经营方向，不知道钱从哪儿能赚来和做什么能赚钱。很多西安软件公司的做法是，
接到一个活儿...

正文：

“软件公司老板就是给软件开发人员打工的，软件开发人员比我们潇洒幸福！”不乏有西安软件公司老板感慨地说。现在的西安中
小型软件公司无不面临着以下难以解决的问题：没有经营方向，不知道"钱从哪儿能赚来"和"做什么能赚钱"。很多西安软件公司的
做法是，接到一个活儿就干，不管自己是否熟悉和擅长。其结果是做出的软件客户不满意白搭了辛苦和成本，或是客户满意了可付
出的成本却远大于得到的报酬。 

西安软件公司大多都是是默默无闻的中小型软件公司，时刻在为生存奔波，尽管他们可能是西安软件行业最有理想的一族，胸中永
远埋藏创业梦，但他们属于西安软件行业的草根阶层，即使跟他们同处一个城市，你不知道他们叫什么名字，在做什么。 

 

成千上千家中小型软件公司租住在写字楼的一隅，十几个人一整年做着不大不小的软件开啊项目。除了客户，他们很少与外界和同
行接触。尽管江湖中永远流传着龙头软件企业的不老神话，但残酷的现实是很多西安中小型软件公司一直在为吃饭奔波：上一个客
户的软件开发欠款何时才能到帐？下一个客户又在哪里？越来越高的软件开发人员工资如何支付？一年辛苦下来，能维持公司运转
已属不易，根本奢谈不上积累与发展。 

软件公司没赚到钱，软件开发人员付出没有回报，导致一些西安软件公司越做越小路越走越窄。有的中小型软件公司的软件价格经
常被客户压到连软件开发人员工资都不够，解释起来费时费力，每做一个项目，都要给客户全体相关人员洗一次脑。常常是做一个
软件项目，从最开始的用户接触到完工验收，需要做一次又一次的工作，而生意却往往只有这一次 

服务牌是中小型软件公司在激烈市场竞争中最大的法宝，所以对客户的服务需求往往都无法拒绝也很难收费，长期维护的服务费用
让很多项目的利润最终被耗光，做软件公司的都知道客户关系的重要，只能咬牙硬挺，很多软件公司多年积累的老客户资源成了公
司的累赘，公司自上到下都害怕见老客户。没有核心技术和产品，客户越来越难做。辛辛苦苦培养的关系资源越来越难以得到回
报。 

西安中小型软件公司起家于单子，为了生存又不停地抢单子，软件公司无暇搞技术研发。靠新市场养育产品的脆弱成长期，靠品牌
摆脱一个萝卜一个坑的命运，已经成为西安中小型软件公司的共识。但二十年探索，成功者寥寥，机会究竟在哪里？ 
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