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内容概要：

身为西安微信开发技术服务团队，西安弈聪软件公司平日接触了不少客户总会问这样一个问题：你说微信对于我们来说意味着什
么？微信对于用户意味着什么？微信对于企业意味着什么？在弈聪软件看来，微信对于普通用户来说意味着沟通，而对于企业来说
意味着服务。换...

正文：

身为西安微信开发技术服务团队，西安弈聪软件公司平日接触了不少客户总会问这样一个问题：“你说微信对于我们来说意味着什
么？” 

微信对于用户意味着什么？微信对于企业意味着什么？在弈聪软件看来，微信对于普通用户来说意味着“沟通”，而对于企业来说
意味着“服务”。换个角度来说，服务的本身也是沟通方式的一种，所以基于微信的应用万万不能离开这个“沟通”的本质。 

 

在微信里有一个点非常重要，互动远比粉丝数重要，客户服务远比推送重要。回想微信第一个版本的问世到现在，官方一直有意无
意的限制群发推送。简单的推送并不是官方所希望的，离开“沟通”的本质都将会遇到一个瓶颈期。 

笔者发现很多品牌做微信推广，但效果并不是特别好，归其原因做微信推广的时候更多的是单方面行动。西安弈聪软件公司从创立
之初就定位为微信解决方案提供商，包括技术和运营这两块。从技术角度说，整个市场相对已经较为成熟了。不过笔者发现在西安
微信技术层面服务商不多，但像北上广这样的全国一线城市已有众多的团队在开始运作。在技术实现上并不是很难，企业可以自己
开发或者找外包团队，微信开发费用并不是特别高。包括我们西安弈聪软件公司在内的技术团队已经实现了微信上的众多基础功
能，微信3G网站、微信商城、幸运大转盘、刮刮卡、投票系统、优惠券模块、自定义菜单等等。 

思维、思想、思路、践行，微信营销应三思而后行，企业遇到困惑，要深入思考，深度挖掘，追根溯源，结合实际情况，不断尝
试，逐步摸索出适合自己发展的路数。 

微信营销对于传统企业来说是一种新奇的东西，因此在接触初期难免会存在一些困惑，希望以上的建议能让传统企业走出困惑，从
而找到微信营销的发展之路 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介

 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 



 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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