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内容概要：

近日关于APP开发行业已严重饱和的声音此起彼伏，但同时更多企业坚信，企业APP将是移动互联网时代的下一个爆发点是。企业
在移动端营销，定制化的企业APP具有的综合性功能不可替代，开发者的下一个金矿是企业APP，未来企业APP会像今天的企业门
户...

正文：

近日关于“APP开发行业已严重饱和”的声音此起彼伏，但同时更多企业坚信，企业APP将是移动互联网时代的下一个爆发点是。
企业在移动端营销，定制化的企业APP具有的综合性功能不可替代，开发者的下一个金矿是企业APP，未来企业APP会像今天的企
业门户网站一样普及和必需。 

那么，企业APP对于开发者来说，其前景究竟如何呢？调查结果显示，93%的企业希望用移动应用来实现企业领导的移动办公，实
现随时随地的公司管理；86%的企业认为，最需要移动商务应用的是企业领导，是管理层。随着移动设备的普及，iPhone、iPad等
智能手机和平板电脑几乎已成商务人士的标配。这个群体对移动设备的需求慢慢转向了移动商务应用领域，如对销售报表的实时浏
览查询、对公司财务状况的实时追踪、对合作伙伴的动态管理等，所有的这些功能都要求企业APP发挥作用。当越来越多的商务人
士都通过移动设备来处理商务的时候，企业APP的发展也就顺理成章。 

 

随着用户使用移动互联网及移动终端的行为习惯逐渐形成，企业产品互联网化、渠道互联网化、营销互联网化、品牌互联网化的趋
势也在推动企业APP的发展。而对于企业来说，现在必须认真思考如何利用企业APP改造传统的管理和业务流程。 

企业APP的重要性不用多说，但在如何使用上，还需开发者与使用者相互配合。对于企业APP的开发者来说，后续的服务必须跟
上。对于企业尤其是中小企业，APP可以为其提供更有效的客户资源管理模式，能够更有效地管理客户、挖掘客户需求、推广产品
及服务。同时，由于互联网营销的高效与低成本，企业可以通过APP营销提升业绩、降低成本，还可以利用互联网强大的传播能
力，以优秀的APP为卖点，迅速提升企业的品牌知名度及影响力。 

企业通过APP做营销可以达到这样两个目的，一是留住用户，通过APP增强用户黏性，使普通用户转化成为忠实用户；二是拓展用
户，通过网络营销手段，以APP为渠道，扩大用户规模。 

在这个过程中，企业APP的开发者和使用者可以达到一种良性的互动。企业可以借助APP在移动互联时代的竞争中尽早起步，积极
参与移动营销竞争，使整体营销效果最大化，实现自身长远发展；而开发者也可以借此搭建移动营销的良性生态系统，促进整个移
动互联网行业走向繁荣。 
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