
网站建设行业发展到最后，一定是“以消费者的需求为中心，来软件
开发以及服务。”
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内容概要：

近年来，不少网站建设公司开始着手丰富产品线，向高端网站建设、品牌网站建设、响应式网站建设等领域迈进。一时间，网站建
设硝烟四起，几乎成为行业不可逆转的发展趋势。那么，网站建设战略真的能解决网站设计行业目前面临的困境吗?弈聪软件开发
公司总经理卓...

正文：

近年来，不少网站建设公司开始着手丰富产品线，向高端网站建设、品牌网站建设、响应式网站建设等领域迈进。一时间，“网站
建设”硝烟四起，几乎成为行业不可逆转的发展趋势。那么，“网站建设”战略真的能解决网站设计行业目前面临的困境吗?弈聪
软件开发公司总经理卓总认为“不尽然”，他觉得企业的病是通病，但是药方一定是个性化的，“究竟吃什么药?在什么时候吃?吃
多少分量为好?这些问题一定要个性化来看。” 

 

在卓总看来，做企业只有两条路，就是纵、横发展。“但究竟是纵向发展，还是横向发展，要结合企业自身、所在的行业以及所处
的地区，来最终判断。”据他介绍，弈聪软件开发公司的发展战略十分明确。“弈聪网站建设作为主打产品，必须纵向发展，做到
西安网站建设老大。与此同时，弈聪有更多的资源、人次来进行横向发展，切割高端网站建设、品牌网站建设、H5网站设计、响应
式网站建设等等事业部，形成弈聪的‘纵横发展’。” 

他坦言，目前行业中一窝蜂扑向“网站建设”，到底孰是孰非，还得具体来看。弈聪软件开发公司从网站建设产品逐步拓展到高端
网站建设、品牌网站建设、H5网站设计等业务，走的就是“产业单一化，产品多元化”道路。 

在发展软件开发延伸产品时，卓总发现对于弈聪软件开发公司而言，横向发展是切实可行的，因为客户在选购此类商品时的协同效
应非常明显。“比如他买了弈聪健康环保的网站建设，就会问你：‘有没有高端网站建设?有没有品牌网站建设?’在他们得到产品
之后，还会考虑后期维护的问题。以这些需求为基础，弈聪开始横向发展多元化的产品，以及类似产品后期维护等服务。” 

在卓总看来，网站建设行业发展到最后，一定是服务的过程。“以消费者的需求为中心，来开发软件产品以及服务。”确实是这样
的，社会是服务型的社会，没有服务也就没有了社会，你仔细观察社会中的每个行业，那个人不是在服务，打扫卫生的在服务大
众，把街道打扫的干净，大众走在街上都会身心轻松，做包子的服务的对象是买包子的人；修鞋的服务的是需要补鞋的人；做软件
的服务的是需要做软件的人。 
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