
政府网站建设后期的管理工作不能存在建而不管、管不到位、不管不
顾、沦为摆设等问题

内容来源：西安弈聪信息技术有限公司(http://www.xaecong.com)
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内容概要：

政府网站建设后期的管理工作是保障政府网站科学、规范运行的关键，能够有效提升网站质量。政府网站在提高行政效能、提升政
府公信力等方面发挥着重要作用，但也有些存在发布信息和页面更新不及时甚至链接错误等问题。各部门要把办好政府网站放在促
进服务型政府...

正文：

政府网站建设后期的管理工作是保障政府网站科学、规范运行的关键，能够有效提升网站质量。政府网站在提高行政效能、提升政
府公信力等方面发挥着重要作用，但也有些存在发布信息和页面更新不及时甚至链接错误等问题。各部门要把办好政府网站放在促
进服务型政府建设的高度，进一步增强工作责任感和紧迫感，采取有效措施，切实解决网站建设与管理中存在的建而不管、管不到
位、不管不顾、沦为摆设等问题，建议在下面几方面做些改进。 

 

一、在组织机构与人员配备上的管理 

需要明确建设管理的领导协调机构，制定网站管理与维护岗位和人员管理制度，根据网站的建设各个阶段和环节，明确负责人和具
体工作任务，且明确相应工作部门负责门户网站的日常管理工作(包括上网内容的收集、整理、审查、更新和网站日常维护工作)，
确定相应的负责人和信息联络专员;同时保证从事网站群建设运行、维护、管理的工作人员的专业技术素质，制定定期的培训制
度。 

二、在资金与物质保障上的管理 

应将政府网站的运行、维护、检查、培训等经费列入财政预算。对本网站的运行、维护工作要筹措和落实配套资金。 

三、日常维护是工作重点 

网络安全管理工作随着我国政府对网络安全工作重视程度的提升，已经被纳入网站管理的工作重点。政府部门应当具体开展以下几
点工作：按照国家信息安全等级保护管理规范和技术标准，保证相应投入，同步开展网站安全系统建设或者改建工作;建设完成
后，按照国家有关规定开展安全等级技术测评工作，并根据结果采取措施保障网站系统的安全。日常注重对政府网站诊断监测以及
安全监控，同时开展系统维护与优化升级工作，网站管理人员应定期对网站系统软硬件运行环境进行检查，技术维护部门应提交维
护报告及预防性维护建议。此外，还需及时的进行数据备份与灾难恢复，制定网站安全事件应急预案。若发生网站安全事件后，应
当迅速采取措施降低损害程度，防止事件扩大，保存相关记录，并按照规定及时向信息化主管部门报告。 

更应该在以下几点做好监督和检查：一是政府网站页面能否正常访问，各栏目及其子栏目内容是否及时更新；二是内容保障机制、
信息发布审核和保密审查机制是否健全；三是政府网站提供的各项服务和互动功能是否正常；四是政府网站链接是否经过管理单位
审核把关，是否存在错链和断链；五是政府网站安全防范工作是否到位，是否采取了防攻击、防篡改、防病毒等安全防护措施，是



否制订了应急处置预案；六是政府网站管理体制是否健全，管理单位和运行维护单位职责是否明确，人员经费保障是否到位。 
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 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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