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内容概要：

政府网站建设要按照一级政府一个门户网站的原则，建立以政府门户网站为主站、部门网站为子站、主站与若干子站集成的网站群
体系。不得将政府网站作为新闻网站的频道或子网站，也不能将政府门户网站与新闻网站合为一个网站，一网两名。具体实施的策
略要在建设中...

正文：

政府网站建设要按照“一级政府一个门户网站”的原则，建立以政府门户网站为主站、部门网站为子站、主站与若干子站集成的网
站群体系。不得将政府网站作为新闻网站的频道或子网站，也不能将政府门户网站与新闻网站合为一个网站，一网两名。具体实施
的策略要在建设中慢慢去实现，我们把它分为四步。 

 

一、加强领导，统筹规划 
政府门户网站群的建设需要政府各部门及多个下属单位的支持和配合，因此，门户网站群的实施首先需要政府主管领导的高度重
视，建立必要的组织领导机构，保证必要的建设资金和工作人员，统一管理和协调各方面关系，建立健全规章制度。在政府网站群
的建设中，必须做好统一规划，没有好的规划，就不能有效的组织资源，为用户提供有效的服务。站群规划涉及到多个层面内容，
一般来说要考虑以下几方面： 

1、站群规划：规划网站的命名规则，网站之间的信息共享和交换规则，建立资源和服务之间的对应关系，设计网站页面规划设
计。网站频道和栏目的设置要体现网站业务处理层的组织结构，网站的访问应该保证用户最多点击三次鼠标就进入自己想要得到的
内容，因此，栏目的垂直分层最好不要超过三层。2、安全规划：根据站群系统安全管理需要，从系统平台、系统安全、应用安全
和内容安全进行相关安全策略的规划。 
3、资源规划：按照政府各职能部门的工作职责，全面建立政府的服务资源目录体系。 
4、服务规划：确定用户对象，提供信息服务、办事服务项目等内容的统一规划。 
5、运行规划：确定网站管理和运行的职责划分和运行操作流程。明确各部门的分工和责任、工作要求和操作规范。[ NextPage ] 

二、整合资源，加强应用 

在构建站群的过程中，资源整合问题始终贯穿于站群的初期建设以及后期维护的整个过程。在站群的建立初期，需要采用一套行之
有效的服务资源整合模式和分类方法。通过调查服务事项，形成网上信息和服务资源目录。该目录要明确规定各部门应该提供的信
息和服务，实行“统分结合，以统为主”的资源管理体制，打破部门限制，实现统一的信息与应用服务。 



 

在站群的运行维护中，也要不断整合主站和子站之间的信息，以保障信息的即时性和一致性。目前，大多数政府站群维护人员常常
感到网站的有效内容匮乏和已有信息的更新维护困难。其根源在于主站与部门子站之间脱节，主站与部门子站之间并没有形成有效
的协同机制，各部门的信息资源缺少有效整合。 
要实现有效的资源整合，必须在主站和部门子站之间，在站群与现有政务应用之间建立有效的协同资源整合机制，使得主站与部门
子站实现互动，使站群与政务业务应用之间形成沟通机制，使主站成为提供“公共服务、公众参与和整合政务信息的窗口，成为区
域内所有政府服务的统一电子门户窗口”。 
在整合资源的同时，必须加强推广应用，根据公众参与和公共服务(在线办事)的需要，进行相应的系统功能建设。建立网上‘的沟
通渠道，提供网上论坛、民意调查、在线访谈等对话交互功能，提供从服务事项公示、表单下载、在线申请、在线咨询与投诉、到
办理过程和办理结果公示的服务功能，具备动态表单定制能力。[ NextPage ] 

三、加强系统支撑平台建设 

建设政府门户网站群，涉及到大规模子站建设及到原有网站资源和原有应用系统的资源整合问题。为此，要完成政府网站群的建设
任务，必须有一个功能完善、系统灵活的支撑平台。就目前的应用看，该系统支撑平台应具备一下功能： 
1、资源集成能力：支持信息资源的整合，应用资源的整合，支持外部网站的信息采集和分类管理、原有网站的信息整合，支持对
结构化数据信息的整合、支持对非结构化数据的整合、支持多媒体信息的整合、支持对各种附件信息的整合。 

 

 
2、系统扩展能力：系统具备多层面的扩展能力，包括：系统平台级扩展，支持异构平台配置、支持多服务器分布式系统配置、支
持负载均衡和多层面的系统集群。支持系统功能的扩展，系统功能的扩展不影响系统的总体结构。 
3、网上交互能力：具备多种形式的网上交互功能，包括：电子邮件、网上对话、网上论坛、在线访谈、网上调查等功能。 
4、内容管理和发布能力：提供多网站建站支持、提供网站的栏目结构的搭建和维护功能、提供文章的制作编辑和管理功能、提供
子网站之间、栏目之间的文章推荐功能、提供页面模板的制作和管理功能、提供模板组件的制作和管理功能、提供对内容发布的审
核管理功能、提供内容的发布服务、提供对发布过程的监控管理。 
5、系统管理能力：提供对网站群的集中管理，提供对服务器平台结构的部署和管理，提供对网上应用系统的管理，提供对系统安
全性的管理。 



6、应用集成能力：满足政府网站“在线办事”的要求，提供可定制的表单下载和表单信息管理功能、提供网上受理服务功能和办
事结果公示功能，提供应用集成服务，实现“一站式”服务。[ NextPage ] 

四、组织保障与运行维护 

政府门户网站整个建设实施过程不仅需要前期细致缜密的详细规划以及具体的实施技术方案，更需要后期大量人力和资源的投入，
以便在有效的时间内完成数据迁移、资源准备、内容制作及更新等大量服务性工作。为此，需要选择成熟的技术、专业的公司、经
验丰富的实施人员，来保证项目成功实施。在整个站群框架搭建起来后，需要不断添加和充实内容，提高网站的服务水平。政府网
站群的维护和使用涉及到政府所有职能部门相关工作人员和技术服务部门的技术人员，他们对系统熟练掌握程度直接关系到政府网
站能否充分发挥作用的问题。因此，需要针对不同的工作人员，按照他们承担的对网站的维护、使用和管理的分工，有计划的进行
技术和业务相关知识的培训，这是保证项目成功实施及长期运行的关键要素。 

政府门户网站群是指统一部署，统一标准，建立在统一技术构架基础之上，信息可以实现基于特定权限共享呈送的"一群网站"，即
对政府门户网站进行集中管理，形成"数据大集中"，有利于资源的整合和统一调配。各子网站可以在远程独立地维护各自的网站，
并且拥有独立的域名。各部门网站的信息可以互相共享呈送，实现网站群体系内的数据协同维护。 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介

 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
 
 联系电话：029-89322522 4006-626-615 网址:http://www.xaecong.com 邮箱:[email protected]


