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内容概要：

广州市嘉弘软件科技有限公司（以下简称广州嘉弘软件公司）主要从事呼叫中心集成建设和办公自动化系统的（OA）建设。嘉弘
软件公司是一家集研究、开发、服务于一体的高科技企业，主要致力于电话语音卡和交换机等语音系统软件和办公自动化(OA)的开
发、集成...

正文：

广州市嘉弘软件科技有限公司（以下简称广州嘉弘软件公司）主要从事呼叫中心集成建设和办公自动化系统的（OA）建设。嘉弘
软件公司是一家集研究、开发、服务于一体的高科技企业，主要致力于电话语音卡和交换机等语音系统软件和办公自动化(OA)的开
发、集成及技术服务，对各种电话语音设备均有深入的研究和开发，以及voip语音网关、防火墙和路由器vpn销售。 

广州嘉弘软件公司专注为最终用户、系统集成商、软件开发商提供简单、方便、稳定的 CTI和OA产品。多年来一直从事电信增值
业务、呼叫中心和办公自动化的研究和开发工作，拥有CTI和OA的全线的业务产品。 

 

广州嘉弘软件公司由于在呼叫中心集成上的技术优势和专业优势，从07年开始发展座席外包业务，目前外包的主要是电信10000号
业务和大型企业的呼叫中心外包，有专业成熟的的管理团队和人员培训机制,整个团队一直从事运营商级和大型企业的外包管理和
运营。 

广州嘉弘软件公司主要优势 

技术优势：拥有自主的呼叫中心平台，业务发展可控，成本低廉，不受厂家限制。 
团队优势：管理团队一直跟随电信业务发展，具备严谨的工作态度和作风。 

广州嘉弘软件公司骨干层都是来于国内CTI和OA公司核心技术人员，由于国内CTI和OA系统的应用广泛，用户接受程度大大提高，
拥有CTI和OA核心技术的嘉弘公司应运而生。广州嘉弘软件公司聚集了一批具有各类专长的博士、硕士、高工等获得高级职称的高
科技人才及管理精英，有着很强的创新能力和管理能力，形成了一支技术水平高、经验丰富、能打硬仗的技术队伍，以及一支能吃
苦、善开拓、敬业精神强的销售队伍。 

广州市嘉弘软件科技有限公司的发展方向是不仅仅做供应商，更致力于做您可靠的合作伙伴。 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介



 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
 
 联系电话：029-89322522 4006-626-615 网址:http://www.xaecong.com 邮箱:[email protected]


