
国家食品药品监管总局针对餐饮平台APP进行政策监管
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内容概要：

中新网2月10日电据食品药品监管总局网站消息，食品药品监管总局10日发布《网络餐饮服务监督管理办法(征求意见稿)》，办法
征求意见稿称，网络餐饮平台APP服务第三方平台提供者网上公示的网络餐饮服务提供者店名和地址应当与实际店名和地址一致，
公...

正文：

中新网2月10日电 据食品药品监管总局网站消息，食品药品监管总局10日发布《网络餐饮服务监督管理办法(征求意见稿)》，办法
征求意见稿称，网络餐饮平台APP服务第三方平台提供者网上公示的网络餐饮服务提供者店名和地址应当与实际店名和地址一致，
公示的门面、大堂、厨房等图片应当与实体店一致；公示的菜品信息、主辅料等应当与实际菜品和所用主辅料一致；公示的图片应
当与实际菜品基本一致。 

    办法征求意见稿提出，网络餐饮服务第三方平台提供者为餐饮服务经营者提供网络空间以及技术和交易服务，应当履行如下义
务： 

    (一)对餐饮服务提供者实地进行审查； 

    (二)对餐饮服务提供者实名登记，审查其食品经营许可证，登记网络餐饮服务提供者的名称、法定代表人(负责人)、地址及联系
方式； 

    (三)与餐饮服务提供者签订协议，明确食品安全责任； 

    (四)在餐饮服务经营者经营活动主页面显著位置公示其食品经营许可证。食品经营许可等信息发生变更的，及时在网络餐饮服务
经营者经营活动页面进行更新。 

 

    办法征求意见稿要求，网络餐饮服务第三方平台提供者网上公示的网络餐饮服务提供者店名和地址应当与实际店名和地址一致，
公示的门面、大堂、厨房等图片应当与实体店一致；公示的菜品信息、主辅料等应当与实际菜品和所用主辅料一致；公示的图片应
当与实际菜品基本一致。 

    网络食品交易第三方平台提供者为餐饮服务提供者提供食品容器、餐具和包装材料的，提供的食品容器、餐具和包装材料应当无



毒、清洁。 

    办法征求意见稿表示，网络食品交易第三方平台提供者应当对餐饮服务提供者的经营行为和服务进行抽查和监测。 

    网络食品交易第三方平台提供者发现餐饮服务提供者存在违法行为的，应当及时制止并立即报告其所在地县级人民政府食品药品
监督管理部门；发现严重违法行为的，应当立即停止提供网络交易平台服务。 

    办法征求意见稿强调，网络食品交易第三方平台提供者和自办网站的网络餐饮服务提供者应当履行记录义务，如实记录网络订餐
的订单信息，包括食品的名称、下单时间、送达时间以及食品流向，信息保存时间不得少于六个月。 
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