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内容概要：

一提到百度口碑，相信很多中小企业都感觉很头疼，其实对于百度口碑这个功能真心的不知道该说什么好，百度产品经理可能就是
看见360搜索引擎推出一个红番茄的计划，可以让访客自由的评论一个网站，于是百度方面感觉这个功能很不错就来了一个百度口
碑，尤如淘...

正文：

一提到百度口碑，相信很多中小企业都感觉很头疼，其实对于百度口碑这个功能真心的不知道该说什么好，百度产品经理可能就是
看见360搜索引擎推出一个红番茄的计划，可以让访客自由的评论一个网站，于是百度方面感觉这个功能很不错就来了一个百度口
碑，尤如淘宝评价、360红番茄一样，好评怎么来的，所以，评价是否属实也待考究，关键还得看用户自己的“火眼金睛”去辨别
真假！殊不知这个百度口碑害了多少中小企业。  

因为现在互联网上的很多信息都并非眼见为实，如果互联网上的每一条信息都是跟大家看到的一样，那么互联网上的那些数以万计
的水军队伍就都饿死了，所以百度口碑其实就是一个公开的评论平台，没有严格的审核机制，只要不是很明显的灌水信息基本上都
可以展示出来，于是就有很多骗人的网站使用刷百度口碑的软件来大量的刷百度口碑的好评，于是那些无辜的网民就这样被这些刷
出来的口碑信息误导并且最终受骗。  

相反，很多正规的企业网站或者个人网站就会遭到一些同行竞争者的恶意差评，于是很多企业或者个人看到这些差评以后都不知道
是怎么一回事，甚至很多差评看上去都驴唇不对马嘴，但是很多访客还是会被这些差评信息说误导，所以作为一个网站建设及网站
营销领域多年的人，建议大家最好还是不要看网站的百度口碑，就跟不要看百度竞价是一个道理，这些东西坑你没商量。  

 

所以很多人看到自己的网站被竞争者恶意差评以后就会想到该如何取消网站的百度口碑，但是很无奈，百度一向的做事风格相信中
小企业管理者们也都明白，在百度眼中，中小企业网站永远都只是一坨屎（要不然也不会让另一个江湖号称“流氓”的公司抢占了
那么多搜索引擎市场份额，因为很多人实在忍受不了），一个网站的百度口碑都是百度自己添加上去的，网站管理员或者网站拥有
者都是无法删除也无法取消的。  

不过好在百度口碑还可以彼此回复调节，对于那些同行的恶意差评我们最好的办法就是揭穿，暴露他们差评我们的真实意图，当然
如果你认为有些差评就是客户针对你来的，而且你都不知道这些客户是谁，也无法做好售后跟踪，这时候就真的很无语了，也许就
是一个小小的误会，但是客户却会给你在百度口碑上抹黑一大堆。  

但是现在百度口碑的很多数据确实有失真的地方，所以这里还是要建议那些无辜的网民们，最好还是自己去理智的分析一家服务商
的好与坏，不要被那些口碑信息或者番茄信息影响了我们的正确判断。 
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