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内容概要：

早期O2O市场上可谓是得用户者得天下，但当进入到创新发展期后，商户对平台发展变得空前重要。一是数量更多、更优质的商户
能够对双方交叉较大的用户群形成消费吸引，二则是商户运营有望成为O2O平台的盈利点。这场商户争夺战中，通过本次调研已经
透露出来...

正文：

早期O2O市场上可谓是得用户者得天下，但当进入到创新发展期后，商户对平台发展变得空前重要。一是数量更多、更优质的商户
能够对双方交 

叉较大的用户群形成消费吸引，二则是商户运营有望成为O2O平台的盈利点。这场商户争夺战中，通过本次调研已经透露出来的趋
势包括： 

首先，由于收益大于投入，商户付费意愿变强，O2O平台初见盈利曙光; 

其次，效果成为商户核心诉求，但对于“效果”的理解，百度糯米和新美大走在了不同的道路上，百度糯米四大主场后台数据、直
通车cpt、旺铺和营销活动核心发力赋能中小微商户，美团则通过提高团单点数在商户内制造强者越强的马太效应; 

 

第三，新美大一直借助用户规模优势吸引商户，但在推广手段上尚乏新品，百度糯米则试图多种方法满足中小微商户的推广需求，
让商户与平台之间形成更为紧密的伙伴关系。 

 
对于商户而言，新美大与百度糯米到底谁更值得投入，这是个仁者见仁的问题，不同的商家就会有不同的理解。但从根本基因与方
式上看，百度糯米背靠百度系资源，应对商家的需求变化准备更充分，能力更雄厚，赋能中小微商户的基因也更充足。相比稳坐钓
鱼台的新美大，后O2O时代的平台竞争依然颇具看点。 
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