
西安弈聪软件酒店管理系统定制开发从模式和技术层面为您带来新的
契机。
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内容概要：

现在是酒店3.0时代，即互联网+酒店。西安弈聪软件酒店管理系统定制开发从模式和技术层面为您带来新的契机。C端需求升级要
求酒店提供个性化的服务以及产品；整体的产业环境发生了巨变，线上线下融合趋势增强、业务生态化；技术发展顺势而变，移动
端已经赶...

正文：

现在是酒店3.0时代，即互联网+酒店。西安弈聪软件酒店管理系统定制开发从模式和技术层面为您带来新的契机。C端需求升级要
求酒店提供个性化的服务以及产品；整体的产业环境发生了巨变，线上线下融合趋势增强、业务生态化；技术发展顺势而变，移动
端已经赶超PC端，智慧酒店亟待应运而生。西安弈聪软件从中小型酒店入手，为中小酒店提供一站式的解决方案。企业服务产品
变现的重点在于掌握B端商家和C端消费者的数据。 

首先，C端需求：在酒店预订市场移动端将赶超PC端。随着智能手机和4G网络的普及，旅游产品消费也正在逐步向移动端迁移，根
据相关数据显示，2015年第1季度移动端渠道对在线旅游整体市场的渗透率达52.9%；在线住宿预订市场在三大细分市场中移动端渗
透率最高，达64.5%。住宿产品相对较易标准化，并且用户需求的即时性特征明显，与移动端的适配性更强，未来酒店等住宿产品
向移动端迁移的趋势将更加明显。 

 

 
其次，B端需求：构建在互联网上的酒店全业态化管理模式。中国大多数的中小酒店多是个体经营，管理者与服务者的界限模糊，
财务、员工、顾客的管理互联网渗透率较低，老板最关心的会员消费和员工绩效还停留在传统人工记录、统计、核算阶段。经营者
和从业者在酒店中属于文化水平较低的一类，酒店行业的经营管理痛点也最为明显。 

简单来说，酒店管理系统是面向中小酒店的经营者、员工、顾客提供基于SaaS+Pass模式的软件系统服务，通过多终端协助用户进
行标准化的信息查询、管理，提升酒店管理效率的同时，构建酒店行业流程化的生态运作。 

具体服务内容围绕酒店的管理群和消费群展开，通过酒店端、老板端、员工端、会员端的矩阵布局，形成高效、便捷的消息流通、
业务管理、消费统计等关联通道。通过混合云架构的系统，金天鹅酒店管理系统将酒店、会员整合到同一平台上，可实现线上+线
下的酒店服务，过程中信息共享，资源自由流通，但活动均发生在金天鹅搭建的生态圈子内。互联网企业服务垂直化发展的确是一
条稳健的路，西安弈聪软件从酒店管理系统着手触及整个酒店的运营流程，在模式和技术层面都有一定的成熟。 

 



西安弈聪信息技术有限公司简介

 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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