
智慧街办进万家，让民居享受更多的生活便利。
内容来源：西安弈聪信息技术有限公司(http://www.xaecong.com)

关键词：智慧街办

内容概要：

为了充分发挥人大代表职能，进一步做好街道人大工作，街道人大工委组织辖区区人大代表深入社区，就社区阵地建设、社区服
务、网格化管理，信息化支撑，精细化服务等重点工作开展情况进行了视察调研。智慧街办社区利用综治信息云平台和互联网+信
息管理服务平台...

正文：

为了充分发挥人大代表职能，进一步做好街道人大工作，街道人大工委组织辖区区人大代表深入社区，就社区阵地建设、社区服
务、“网格化管理，信息化支撑，精细化服务”等重点工作开展情况进行了视察调研。智慧街办社区利用综治信息云平台和“互联
网+”信息管理服务平台，实现了社区社会治安综合治理信息化、动态化管理。同时，开通了“网上超市”、社区微店，通过线上
线下多形式的管理与服务方式，进一步提升了管理服务效能，逐步打造智慧街道社区，更加零距离地服务于辖区居民群众。 

 

智慧街办是西安弈聪指导下打造的以街道办事功能为核心的公共服务平台。该平台为街道居民提供简化、高效的街道业务办事流
程，让居民通过手机足不出户办理街道办事处所运营的各类民生业务。该街办按照“谁主管、谁负责，谁检查、谁负责”的原则，
将主管任务、检查任务、整改任务分解到各分管领导、包抓科室、责任干部，建立了一抓到底的全方位责任体系，成立了专项督导
组，整合力量，采取明察与暗访、专项督导与综合督查相结合的方式，落实每天巡查督导、每周召开专项推进会制度。 



  

为了能让民居享受更多的便利，做了积极地尝试。西安弈聪信息技术有限公司打造了智慧街办系统。该系统实现了街道资讯发布、
50余种生活事项在线办理、问题反馈等功能，极大地方便了居民群众。二是加大推广力度，通过举办专题培训班、发动党员骨干和
志愿者等发放推广信、举办民生大集等形式进行推广。三是跟踪问效，不断提升。在使用的过程中，街道注重收集居民的意见和建
议，积极搭建二级平台，不断提升和完善智慧街办建设水平。现在智慧街办系统已经实现了“街道-社区-居民”之间“线上线下”
立体式互联互通，得到了广大居民的一致好评。 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介

 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 
 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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