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内容概要：

随着知识经济的爆发，上海软件企业的经营环境发生着剧烈变化。很多上海软件公司正处在淘汰别人或被别人淘汰的大变革时代，
是生与死的抉择时代。高效的企业战略治理在当前异常激烈的竞争环境中，尤其显得重要。软件公司要生存，要持续成长，必须深
谋远虑，必须...

正文：

随着知识经济的爆发，上海软件企业的经营环境发生着剧烈变化。很多上海软件公司正处在淘汰别人或被别人淘汰的大变革时代，
是生与死的抉择时代。高效的企业战略治理在当前异常激烈的竞争环境中，尤其显得重要。软件公司要生存，要持续成长，必须深
谋远虑，必须有战略眼光，确定战略定位，明确战略重点，抓好战略策划，并加以有效地实施。 

 

上海软件企业已进入了战略竞争的年代，企业之间的竞争，在相当程度上表现为企业战略思维、战略定位的竞争。如何在激烈动荡
的市场竞争中，制定和执行正确的企业战略，已经成为决定一家软件公司能否立于不败之地的关键。没有战略的软件公司，其生命
力是短暂的。一家软件公司只有战略定位正确，才能顺应时代发展的潮流，捉住机遇，加快发展，为企业插上腾飞的翅膀。反之软
件公司在战略定位上不准就会遭受挫折，甚至一撅不振。 

笔者以为一家软件公司的成功，首先它的经营战略必须是正确的。经营战略主要解决的是企业“做什么”这个重大题目的。其次，
它的治理战略必须是具有高效任性质的。第三，它的人才战略必须是具有激励作用的。最后是企业的文化战略。成功的企业，它的
企业文化必须是具有强大生命力的，并同时带有重大鲜明个性特征的。 

一、就企业的经营战略来说，它的基本内容主要包括：产品与市场领域、成长方向、竞争上风和协同效应。 

一家软件公司在做企业经营战略策划时，首先应当从产品、技术以及市场营销等方面的类似性，为企业确定出一条共同经营主线。
这是企业战略策划中十分关键的内容，也是十分重要的第一步。首先对本行业产品、技术与市场领域进行充分的调研，对企业所处
的竞争环境有足够的分析，对企业所处发展阶段以及未来远景进行正确定位，以一种全局和动态的意识，确定本行业的竞争上风和
核心竞争力。通过内部资源整合，并以创新方式为企业增添独特价值，来创造和维持企业的竞争上风和核心能力。 

二、就企业的治理战略来说，治理层组织体系是决定性的因素。 

它的基本内容主要包括：组织系统、指挥系统、联络系统、检查反馈系统、预算计划系统等。它的特点是必须密切配合企业的经营
战略特征来制定。服务于经营战略并服从于经营战略。搞好治理组织系统建设是做好治理战略策划的重要条件。必须造就治理层组
织具备专业的知识技能；独挡一面、勇挑重担、敢于负责的工作能力；坚忍不拔、披坚执锐、不畏艰辛的拼搏精神；群策群力、团
结协作、相互依存的团队意识。必须是敢于否定自我、善思知进，擅倾听取长、勤奋好学的学习型组织；同时加强组织体系权力与
责任的结构分配，各组织体系做到各司其职，各尽其能，责任明确。 



三、就企业的人才战略来说，它的基本内容主要包括：人才的选用和招聘、培训、激励等。 

人才是每家软件公司梦寐以求的强大之宝，人力资源是第一资源。弈聪软件一直把人力资源开发、构筑人才高地作为企业发展的一
项重要战略。1、善于选拔人才：公然招聘，公平竞争，择优录用，多渠道，全方位。要从道德品质、智力因素、非智力因素和身
体条件等方面全面考察被选择对象，善于从现实的表现猜测其发展，把有真才实学具有发展前途的人选拔出来，要善于给人提供实
践的机会，使其潜伏的才能变成对事业的贡献，从中脱颖而出。2、善于使用人才：企业要善于使用人才，知人在于善任，优才要
优用。要为人尽其能创造一家良好的环境，激励其充分发挥潜能为企业创造价值。用人所长时也要容人之短，克服忌贤妒能思想，
见贤思齐，胜者为师。3、重视培养人才：人才必须立足于自身培养。全面规划，有组织、有计划、有步骤地实施对员工的培训和
教育工作，按需施教，学用结合。对不同部分、不同岗位有所选择有所重点进行培训、教育，培养人才，加强考核，以激发人才，
使其尽快成为企业的骨干气力。4、能够留住人才：事业留人，制定明确的发展战略目标、远景规划，激发员工长期工作的热情；
感情留人，注重企业文化培育，通过塑造企业文化建立起员工对企业深厚的感情是留住人才最好的办法；待遇留人，公道的分配机
制，公平的竞争机制和良好的提升机会使优秀人才通过自身的努力能够有良好的职业发展。 

四、就企业的文化战略来说，它的基本内容可以一言以蔽之，就是做好企业的CIS系统策划。 

CIS系统包含三大部份：MI系统(理会识别系统)、BI系统(行为识别系统)、VI系统(形象识别系统)。企业文化是企业的灵魂，是企业
全体员工共同的价值观体系。其核心就是培育和创造一种符合企业实际，催人向上、开拓创新、永争一流的企业精神。企业文化成
为企业核心竞争力是企业发展的必然趋势。而企业文化战略策划的终极目的，就是通过企业文化建设，形成一种企业独特的价值
观，再把这种价值观加以提炼、升华，从而成为一家极具个性的、鲜明的、并有强大生命力的著名企业品牌。 

企业战略策划内容方方面面，只要精心做好上述四大基本要素的策划，成功的企业战略策划是可以做的好的。同时好的企业战略，
要靠坚定的执行力往贯彻落实。没有执行力，那么企业战略只能是空想，永远无法实现。因此企业在做好战略策划的同时，更重要
的是培养企业对战略策划的执行力。培养企业必须要有忠诚的精神、服从的意识、创新的勇气和超常的实施意志，坚定不移地执行
企业战略，从而把企业引向胜利的彼岸，创造出辉煌的业绩来。 
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