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内容概要：

在西安软件定制开发市场，西安弈聪软件公司竟能从众多软件企业品牌脱颖而出，西安弈聪软件是如何成长为西安软件定制开发市
场的领军企业？为此，笔者专访了西安弈聪软件公司董事长卓建超。 笔者：据我们了解到西安弈聪软件的业绩自上市以来每年都
在持续高速增...

正文：

在西安软件定制开发市场，西安弈聪软件公司竟能从众多软件企业品牌脱颖而出，西安弈聪软件是如何成长为西安软件定制开发市
场的领军企业？为此，笔者专访了西安弈聪软件公司董事长卓建超。 

  

笔者：据我们了解到西安弈聪软件的业绩自上市以来每年都在持续高速增长，非常惹人瞩目。请问弈聪软件是怎样实现这些增长
的？  

卓建超：弈聪软件一直专注于软件定制开发服务，坚定不移的风雨兼程，以“一流软件，全面服务”为企业理念，长期以来建立了
稳固的用户基础，赢得了广大用户的信赖和支持。公司成立以来，凭借独特的企业文化、先进的管理和优质的服务树立了公司信誉
卓著的企业品牌。 公司已经形成了从企业级应用软件到集团级管理软件一系列完整的产品线，能够满足企业财务集约化管理、供
应链集约化管理、资产集约化管理和决策支持管理等领域的多层次管理需求。  

公司具有专业的实施方法论和系统的项目实施管理工具，能实现对大型项目完善的实施管理，公司拥有一支高素质、能为客户提供
全面解决方案的专业咨询、实施、服务团队，遍布全国三十个省市分支机构服务团队，能给客户便捷的、专业的、多层次的的本地
化服务，全面满足客户需求。 

笔者：创新应该是西安弈聪软件持续壮大的源动力，那么在自主创新方面，弈聪软件有什么独到之处呢？  

卓建超：西安弈聪软件的创新，主要有四方面：  

一是产权体制的创新，我们将技术骨干的产权归属感放在首位，我们会采取股权激励，让创新者有所得，只有这样，才能真正激发
出员工们的创新激情；  

二是思想的自由，弈聪软件倡导的是平等、自由的企业文化，我们鼓励表现，弘扬个性，每位员工在弈聪软件都有很宽阔的表现舞
台。只有在一种自由、和谐的氛围里，员工的创新能力才能得到最大程度的发挥；  

三是产品创新，弈聪软件是在不断根据客户的需求，为客户提供随需应变的产品，而某些国外品牌的软件都是标准化的，客户必须
根据他们的标准做相应调整才能来使用他们的软件。打个比方，就是说他们是让客户的脚来适应他们的鞋，而弈聪软件则是为客户
量身定做合脚的鞋；  

四是商业模式的创新，弈聪软件具有“某种程度的非商业化”，从产品到销售，到客户关系的维护，弈聪软件不像其他企业，具有
浓厚的商业味。然而，正是因为这种“非商业化”的商业模式创新，弈聪软件才有了现在的规模。  



笔者：应该说从某种角度看，在软件行业，软件的服务与咨询比软件本身更重要。那么，弈聪软件是怎样保证为客户提供更好的服
务、更具专业的咨询？  

卓建超：的确是这样，软件的服务与咨询确实是非常重要的。所以，弈聪软件在加大软件产品研发力度的同时，也一直在持续强化
自身的服务与咨询能力。 

在弈聪软件看来，软件市场从对软件产品的需求到对软件服务的跃升，将给企业发展提供更好的机会。为了更好的迎接挑战，弈聪
软件在深入市场考察与经典成功案例分析的基础上，决定建立具有海量规模与示范效应的案例客户库，加快进军企业市场，积极探
索行业应用及解决方案市场。未来将继续向各个细分市场深入拓展。  

总结弈聪软件发展历程，我们看到的是西安软件定制开发市场的发展之路的曲折。在技术瓶颈、竞争挑战乃至经营桎梏等种种砥砺
之后，西安软件定制开发市场的发展步伐依然坚定，并且必将势不可挡。  
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