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内容概要：

近日西安弈聪软件公司开发的智慧社区app软件在西安,宝鸡等地小区试点运营并被居民热捧，买水果生鲜，米面粮油，缴水电费物
业费，社区医疗，便民办事，开门换锁等功能只要通过手机APP就能一键实现。据弈聪软件公司总经理卓建超介绍，他们开发的这
款智慧...

正文：

近日西安弈聪软件公司开发的智慧社区app软件在西安,宝鸡等地小区试点运营并被居民热捧，买水果生鲜，米面粮油，缴水电费物
业费，社区医疗，便民办事，开门换锁等功能只要通过手机APP就能一键实现。 

据弈聪软件公司总经理卓建超介绍，他们开发的这款智慧社区app软件相对于生活O2O来说，服务和内容更加细分化，其由物业、
运营商、业主三方的合作，能精准满足业主和物业公司的对接需求，实现“最后一公里” 的服务。因此服务对象相对明确，属于
小而美的APP。 

 

另外，智慧社区app软件更容易打破人与人之间的隔阂，例如物业费催缴通知，物业发公告栏，小区新闻或者重大事件通知等，社
区居民通过公告栏内容能加得知。智慧社区人性化主要体现在“传递”，包括小区信息(水电费、物业费)的传递，社区O2O服务(找
家政、开门换锁等等)的传递，促进社区和谐。 

谈到未来此款智慧社区app软件未来的盈利点，可能还是在家政服务等智慧性家居服务上。对居民来说，缴水电费物业费，米面粮
油可能更便利。如果一开始便急着盈利，会导致居民反感，一旦涉及到营销、推广，就似乎与最初的社区平台背道而驰。需要用心
经营，一点点解除防备。特别是物业与业主之间，需要建立平等、和谐的关系。在初期不妨先针对用户需求进行分析和改善，尝试
发展线下互动，培养居民使用APP的习惯。在居民有需求的时候适当的推出自己的服务，让用户主动找你，远比被动的广撒网效果
要好的多。 

西安弈聪软件公司智慧社区APP开发的初衷，应该是在建立和谐社区，打造无缝平台的基础上，减少一些不必要的时间、人工成本
的浪费，从而实现业主、物业、小区周边商家和第三方平台开发者“四赢”的局面。 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介

 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 



 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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